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Nhiing cuén sach hay nhit:

1. B$ 7 cuon Citu chdu than dién - Giai ma dang sau nhiing quyét dinh dau tu
thanh coéng - b sach nay gitp nguoi doc hiéu vé cac chién luge, phuong phap va
nguyén 1y dé quan 1y tai san va dau tu mot cach hiéu qua. Muc tiéu cta sach dau tu 1a
gitip ngudi doc hiéu rd hon vé cach thirc hoat dong cua cac thi truong tai chinh va cac
cong cu dau tu, tir 46 dua ra quyét dinh dau tu théng minh

2. B9 5 cuon Thé cuc toan cdau - Cudn sach chinh tri khong chi mang lai kién
thirc vé cach thic van hanh cua cac thé ché chinh tri ma con giap nguodi doc hi€u rd
hon v€ mdi quan h¢ gitra chinh tri va cac van dé xa hdi, van hoéa, va kinh té

3.Bo5 cuén Tl hwong dao huyén co - Cubn sach ban vé cac xu hudng, linh vuec,
va co hdi tiém ning trong thé gi6i kinh doanh ma céc nha dau tu c6 thé khai thac dé
dat dugc loi nhuan. Sach ndi vé co hdi dau tu va kinh doanh, cung Célp thong tin vé cac
co hoi tiém ning va trang bi cho ngudi doc cac k¥ nang va chién luoc can thiét dé tan
dung t6i da nhitng co hdi nay, gitp ho dat dugc thanh cong trong viéc dau tu va kinh
doanh.

4. B6 3 cuon Than kinh bach chién - Sach trudc dé thau hiéu long minh sau 13
thau hiéu long nguo1i, khong chi 1a nhiing trang giay kho khan hay 1y thuyét xa voi. N6
la mét kho bau chira dung nhiing bi méat thdm sau veé tdm hon con ngudi, mé ra canh
ctra khdm phd vo tan vé dong luc, cdm xtc va nhitng suy nghi tiém an bén trong mdi
ca thé. Cudn sich nay giap ban tré thanh mot bac thay trong viéc doc vi con nguoi,
hiéu thau long ho va giao ti€p mét cach hi¢u qua va sau sac dén mirc khong 161 néi nao
c6 the dién ta het.

Mua olnine sach ¢ dau?

+ Trang web: Bosachmuuluockythu.com

+ Fanpage official: Tai liéu dau tu tir A-Z

+ Mua sach qua zalo: 0387901636

Moi gop ¥ ctia quy anh chi vé sach xin lién hé qua Zalo: 0387901636 hodc qua
Gmail: Thontc.cv@gmail.com dé t6i c6 thé hoan thién cac san pham sau tot hon

Dirng bé 16 co hdi tuyét voi dé sé hivu nhitng cuén sdach hip dén tiép theo véi
wu dai dac biét lén dén 10-20%! Quy anh chi sé dwoc giam gia ngay khi mua sach
cia tdc gia trén cdc fanpage dwoc dé cap trén. Hiy nhanh tay dé khong bé qua
nhitng cuén sdch gid tri nay!



Gi6i thiéu vé tac gia

“Kién thirc la chia khéa, kinh nghiém la con dwong, va quyét dinh
la ban dé dén 16i thanh céng”. V&i nén tang vimg chic trong cac linh vuc
dau tu, kinh té, chinh trj va x3 hoi, t6i ludn tin rang kién thic 1y thuyét dong
vai trd quan trong, nhung chinh kinh nghiém thuc té va kha niang dua ra
nhimng quyét dinh thong minh méi 13 yéu t6 quyét dinh thanh cong trong moi
linh vyc. Trong hanh trinh dau tu va kinh doanh, khong c6 con dudong nio
hoan toan su6n s¢, nhung chi c6 su quyét doan dya trén sy hiéu biét siu séc
va kinh nghiém thuc té m&i co thé dua ban dén thanh cong.

Tac gia Nguyén Cam Tho - mot tac gia v6i nhiéu nim kinh nghiém
trong cac linh vyc dau tu, kinh té, chinh tri va xa hoi. V&i nén tang ving
chic va sy am hiéu sdu sic vé nhirng van dé thuc té trong cudc séng, co da
viét ra nhiéu cudn sach mang tinh chat phan tich sau sic va thuc tién. Cac
tac pham cta c6 khong chi don thuan cung cap kién thirc 1y thuyét ma con
mang dén nhiing chia sé quy bau vé kinh nghiém thyc chién trong linh vuc
dau tu.

Nhitng cubn sach cua tac gia con phan anh nhiing van dé nhirc nhoi
trong xa hoi hién dai, tir nhitng yéu t6 kinh té vi mé dén nhiing thach thirc
chinh tri, xa hdi va tén giao, gitp nguoi doc c6 cai nhin toan dién vé cic van
dé dang dién ra xung quanh. Cac tac pham cua cd hudng dén viéc dua ra
giai phap, nhitng chién luoc thuc té c6 thé ap dung trong dau tu va kinh
doanh, dong thoi thuc ddy tu duy va nhan thic vé xa hoi hién dai.

Tac gia luén khang dinh quan diém rang nhimg kién thic thyc té va
kinh nghiém tir cudc song chinh 1a chia khoa dé giai quyét cac van dé phirc
tap trong nén kinh té va xa hoi, va nhitng cudn sach cia cb chinh 1a két qua
ctia su tich lily tri thirc va quan sat thuc té trong nhiéu nam lién.

Thong tin lién h¢
+ Gmail: Thontc.cv@gmail.com

+ SDT zalo: 0387901636

+ Web: Bosachmuuluockythu.com
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LOI MO DAU

Khong co thtr gi trong doi manh bang niém tin - vi n6 c6 thé bién mot ngudi
binh thuong thanh ké chinh phuyc, hodc bién mét thién tai thanh ké that bai sudt
doi. Pidu dang so 1a: phan 16n niém tin ctia ban khong phai do ban chon, chiing
duoc cai vao tir khi ban chwra nhan thice duge thé gidi.

Ban tin diéu gi vé tién bac, vé gia tri ciia ban than, vé tinh yéu, vé thanh cong, veé
ndi dau?

Ban nghi minh tu tin, nhung that ra ban chi dang séng bang nhing cau néi nguoi
khac 1ap lai.

Ban nghi minh biét dung sai, nhung that ra chi dang dung b khung dao dic
duoc ai d6 dat vao dau ban tir nhiéu nam trude.

Niém tin 1a nhiing canh ctra c6 thé mé ra ca vil try... hodc giam ban trong mat
chiéc hop subt doi.

Cubn sach nay s& boc timg 16p, timg 16p niém tin trong ban - nhitng diéu ban
twong 1a “sy that hién nhién” nhung hoa ra chi 13 cai bay duoc xay dung boi moéi
truong, gido duc, van hoa, truyén théng va hoan canh song.

M6t khi ban nhin théng vao niém tin dang diéu khién minh, ban s& théy:
Khong phai ban diéu khién cudc doi.
Chinh niém tin diéu khién ban.

Da dén luc giat dut soi day do.
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PHAN I - NHUNG BAN PO TAM TRI BI LECH HUONG TU THUG NHO

Chuong 1. Hé Piéu Hanh V6 Hinh: Tai Sao Cudc Poi Ban Chay
Theo Lap Trinh Cii?

1. Khi niém tin tré thanh dinh ménh

C6 nhitng thi trong doi ta khong bao gid nhin thay, nhung lai diéu khién ta
chinh x4ac hon moi s¢i day hitu hinh.

Niém tin 12 mot trong nhing thir nhu vay.

Con ngudi khong sdng theo hién thuc - con ngudi séng theo cdch ho tin vé hién
thuec.

Mot ngudi tin minh xtmg déng, du bat dau tir s6 0, vAn ngang 1én ma budc.
Mot nguoi tin minh kém coi, du co béng cép, c6 kinh nghiém, c6 co hdi... van
tim cach lui lai.

Piéu ky la 1a: niém tin khong bao gio can ching minh. Chi can né ton tai, n6 sé
tr¢ thanh sy that trong hanh vi.

Chutng ta tuong minh 1y tri.

Nhung that ra, 90% hanh dong hang ngay 1a san pham cua nhiing niém tin nam
sau dudi 16p ky e, nhitng cau ndi ai d6 ném vao doi ta tir thud con dirng chua
ving.

Niém tin 1a mot dang 161 nguyén mém.

Khong troi, khong budc, khong danh dap... nhung n6 bop méo moi lya chon.
Mot cau ndi vo tinh: “Con khong lam dugc dau” co thé bé hudng ca van ménh
mot dura tré.

Mot cau néi tuéng nhu dy yéu thuong: “Con cir chon an toan” c6 thé bién ca
cudc doi thanh 16i r& bé nho ma ta chang bao gid dam budc ra.

Ta clr nghi minh trudng thanh khi ta biét kiém tién, biét yéu, biét tu chéng choi.
Nhung that ra, phan 16n ngudi trudng thanh chi 14 nhitng dira tré to xac mang
theo nhitng manh vun sép dit boi ngudi khéc.

Mot s6 manh trg thanh dong luc.

Nhung nhiéu manh con lai trd thanh xiéng xich.

C6 nhitng nguoi ca doi di tim tu do - nhung khong biét gdc ré xiéng xich lai
nam ngay trong tam tri minh.

Mubn thay d6i cudc doi, trude tién phai soi thang vao nhiing niém tin ta dang
mac nhu bo quén 40 cii: quen thudc, dé chiu, nhung 16i thoi dén murc bo nguc,
b6 chan ma ta khong nhan ra.
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C6 nhitng niém tin sdng cung ta 1au dén murc ta twdng nod 1a ban chat.
Nhung ban chat ctua ta khong nhé bé dén vay.
Chi c6 niém tin bé nho da dong vai dinh ménh qua lau.

To1 timg quen mdt nguoi tén Lot - mot nguot dan dng ma cudc doi nhu céi bong
ti cat minh ngn lai.

Hbi nho, cha me Loi hay cii nhau. Mdi 1an vy, ngudi cha déu gan giong:

“Tai may ma tao méi kho.”

Mot cau ndi vo trach nhiém, nhung lai in sau vao tam tri mgt dtra tré bay tudi
nhu miii kim déng vao gd mém.

Tt ndm d6, Loi hinh thanh mot niém tin ma chinh anh ciing khong biét:

“Sy ton tai cia minh gay phién toai cho ngudi khac.”

Lon 1én, di hoc, Loi chua bao gid dam gio tay phat biéu du biét dap an.
Thay ¢6 bao: “Con khong tu tin.”

Nhung su that khong phai vay.

Anh khong phai khong ty tin.

Anh s¢' lam phién ngueoi khdc.

bi lam, Loi luén hoan thanh trude han nhung khong bao gid xin tang luong.
Pong nghiép khen: “Cau hién va biét diéu.”

Nhung bén trong, anh chi sg:

“Néu minh doi hoi gi, nguoi ta s& ghét.”

Yéu mot c6 gai dugc hai nam, co de nghi két hon.
Loi tron tranh. Khong phai vi anh khéng yéu.

Ma vi anh tin rang;

“O canh minh, c6 4y s& kho gidng nhu me.”

Mot budi t61, anh ngdi udng vai tdéi bén quan via he.
T6i hoi:
- “May c6 bao gio hoi minh xtrng dang hanh phuc chua?”

Anh cudi, nu cudi budn nhu suong roi:
- “Tao khong nghi nhitng thir dep d€ 1a danh cho tao.”

Do 1a lan duy nhat t61 thdy mot nguo’l dan ong ba muoi tu01 khoc ma tiéng khoc
nho nhu tiéng tho, gidng cam giac nguoi ta khoc vi mot vét thuong khong chay
mau, nhung da mung mu tur 1au.

Hom d6 toi méi hicu:
C6 nhirng nguoi khong bat hanh vi hoan canh.
Ho bat hanh vi mot niém tin ho khong hé chon.
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Doi con ngudi hiém khi bi pha v boi mot bién cb 16n.

Pa phan doi bi bé hudng boi nhiing ciu néi nhé, nhitng anh mat nho, nhing
nhan dan nho - nhitng thtr nguoi 16n budt miéng nodi, nhung dira tré lai ghi vao
tim nhu 1énh.

Chung ta séng rat nhiéu nim ma khong nhan ra minh dang bi diéu khién bai
nhitng thr v hinh.

Niém tin cii gibng nhimg vét ran trén tdm kinh: khi nhin qua n6, moi thr déu
méo mo.

Chi khi ta dam dat cau hoi:

“Cai toi tin c6 that sy 1a cua t61 khong?”

ta moi bat dau thdo duge nhiing niit budc trong tam tri.

Hay nhé métldiéu twong don gian nhung phai di qua ca doi mdi tham:
Ban khong yéu. , ’
Ban chi dang song trong chiéc hop ma nguoi khac dung 1€n cho ban tur rat lau.

Va chi can ban nhin lai chiéc hop éy, cAm tay md nip 1én, anh sang sé& tran vao.
Thay d6i cudc doi khong bat dau bang hanh dong.
N6 bat dau bang y thire dwoc niém tin dang dan minh di vé dau.

Khi ban hiéu diéu nay, ban s& thay:

Dinh ménh khong phai thir viét sén.

Dinh ménh 1 ban sao cia nhitng niém tin ban mang sudt hanh trinh sdng.
P6i niém tin, doi doi hudng.

2. B§ nhé tiém thire ghi lai nhirng gi?

C6 nhing thir ban tuong da quén tr lau, nhung thét ra chung chi lui xuéng mat
tang khac - noi khong c6 anh sang, khong ¢6 101 ndi, chi ¢6 cam xuc 4m thim
chay mai. D6 12 noi tiém thirc ct giit moi thir. Va no ghi lai nhiéu hon ban nghi.

Tiém thirc ghi lai nhitng hinh anh dau doi: dang me 1ai hui rira bat, tiéng cha
dong cira vé khuya, anh mat mét moi nhung cd t6 ra manh mé ciia nguoi 16n.
Nhiing diéu éy tré thanh “khudén mau” cho ban vé yéu thuong, trach nhiém va sy
chiu dung.

Tiém thirc ghi lai nhimg 10i n6i - nhét 13 nhitng 10i n6i chira cam xGic manh. Mot
cau “may Vung 1am”, “con gai phai thé nay”, “di lam 1a phai nhan nhin”, “ding
mo cao qua” c¢6 strc bam dinh hon ca keo. Ching khong chi ndm trong tri nhd,
ma ngdm vao cach ban nhin thé giéi.

Tiém thirc ghi lai diéu bo va thoi quen. Tré nho khong hoc bang 1y thuyét, ma
bang quan sat. Ban tirng thay bd me cai nhau, hoac thay ho im lang cho qua moi
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thir - va 16n 1én ban ciing yéu theo diing kiéu nhu thé, chiu dyng theo ding kiéu
nhu thé, ton thuong theo dung ki€u nhu thé.

Tiém thirc ghi lai ndi sg. M6t 1an bi la mang trude 16p ¢ thé tré thanh 1y do
khién ban s¢ dam dong dén tan tudi truong thanh. Mot 1an that bai thoi tré ¢6 thé
tao ra thoi quen tranh né co hoi. Con nguoi khong chay theo thanh cong; ho
chay khoi ndi dau ho timg trai qua.

Tiém thuc cling ghi lai moi thir 13p di lap lai. Diéu ban nghe nhiéu 1an s& trd
thanh diéu ban tin. Diéu ban nghi nhiéu sé trd thanh 16i mon. Piéu ban lam
nhleu s& trd thanh ban sic. Chung ta tuong minh ty do, nhung phan 16m cudc
sdng duoc van hanh boi thir di 1ap qua nhidu l1an dén mic khong can suy nghi
nira.

Va cudi cung, tiém thire ghi lai cam xuc - khong phai su kién. Ban c6 thé khong
nhd o chuyén nam 12 tudi, nhung ban nhé “cam giac” hdi d6: tai than, don doc,
tu hao, 4m ap. Con nguoi hanh dong theo cam giac quen thudc, khong phai theo
1y tri ho tu hao s hitu.

N6i cach khac, tiém thic 1a cqén nhat ky ma ban khong hé Vjét, nhung n6 ghi
chép tung ngay cua doi ban, r61 dung chinh nhimg ghi chép ay dé dan ban di ma
khong héi xem ban ¢ muon hay khong.

To1 timg gap mot cau nhan vién tre tén T. Cau a ay rat gioi, nhanh nhay, nhung
mdi 1an duoc giao nhiém vu quan trong 13 tay run, mat tai, noi ning lap bap.
Khong ai hiéu tai sao.

Mot hom, trong buoi tro chuyén, cau ké:
“Ho1 nho, moi 1an em lam sai thur gi, ba em déu noéi: ‘May lam hong hét moi
thir.” Em nghe cau d6 hon mudi ndm.”

Cau noi xong thi cudi, nhung 1a nu cuodi guong cua nguodi quen ty ché minh
trudc nguoi khac kip ché.

Ban thiy khong? Céu 4y khéng nhd chi tiét ting trin mang, nhung tiém thic thi
nho-va né git lai cam gzac bi xem la ké pha hong moi thit.

Thé 12 mbi lan duoc giao viée quan trong, tiém thirc cua cau lap tirc bat bao
dong:

“Cén than! May s& lam hong hét day!”

Cau run khong phai vi thiéu ning luc.
Cau run vi mét ky trc khong hinh, khong 161, nhung qua rd rang trong tiém thure.
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Chung ta khong chi mang theo tudi tho trong album anh.
Chung ta mang theo tudi tho trong ting phan g, tung lya chon, timg noi sg,
ting gidc mo bo dé.

Tiém thirc ghi lai nhiéu hon ban tudng - va chinh nhiing thtr d6 4m tham viét
tiép cudc doi ban, du ban da 16n tr 1au.

Hiéu dugc diéu nay, ban méi cé thé bit dau thay doi:
Khong phai bang cach trach minh yéu dudi, ma bang cach nhan ra ban chi dang
song theo nhitng diéu duoc ghi lai tir rat 1au trude khi ban biét nghi.

3. Vi sao nguoi truéng thanh twéng minh chon, nhung that ra chi lap lai?

Nguoi ta thuong nghi truong thanh nghia la ty do quyét dinh cudc doi minh.
Nhung su that phii phang hon nhleu phan 16n nhimg lya chon ciia ngudi truorng
thanh chi 1 ban sao dugc géi lai can than tir ky tc cil, tir thoi quen cil, tir ndi so
cu.

Ban nghi ban thich kiéu nguoi nay vi “hop”, nhung that ra ban chi dang tim mot
mau nguoi khién ban cam thay quen thudc - du quen thudc ay tirng lam ban ton
thuong.

Ban nghi ban chon cong vi€c an toan vi “tinh cach minh thé”, nhung biét dau do
1a su tiép ndi cua nhitng nim thang chimg kién cha me hoang mang trugc rii ro.

Ban tuong ban quyét dinh 1y tri, nhung that ra ban chi phan tmg theo cach timg
gitp ban song sot chir khong phai song dung.

Con nguoi lap lai vi bd nao ghét su thay ddi. Khong phai vi n6 ac, ma vi né
duoc 1ap trinh dé tiét kiém ning luong. Cai gi quen, cai d6 an toan. Cai gi moi,
cai d6 nguy hiém. Nio bd ctia ban khong phén biét duoc dau 1a thoi quen xau,
dau 1a tuong lai tdt dep - nd chi nhan dién diéu gi quen thudc dé bam vao.

Chung ta l3p lai vi tiém thirc manh hon ¥ thirc. Y thire gidng nguoi 14i thuyén,
nhung ti€ém thirc giong dong nudc. Nguoi 1ai co thé cd xoay banh 141, nhung néu
dong nudc xi€t, con thuyén van quay vé hudng cil.

Chung ta 1ap lai vi cam xic ct dan duong. Ban nghi ban suy nghi, nhung that ra
ban cam trudc roi tim 1y 1& dé hop thirc hoa cam xtc d6. Néu hdi nho ban tung
so bi tir chdi, 16n 1én ban s& vo thirc tranh moi co hdi cham dén sy tir choi - ké
ca co hoi thay doi cude doi.
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Chung ta 1ap lai vi su quen thu¢c gy nghién. Nhiéu ngudi dau khd nhung van &
lai trong mot mdi quan h¢ doc hai, khong phai vi ho khong biét, ma vi ho “qua
quen dé roi di”. Noi dau quen thudc dé chiu hon hanh phuc xa la.

Va cudi cung, chiing ta 1ap lai vi khong ai day chiing ta cach kiém tra niém tin
cua chinh minh. X3 héi day ban dao duc, day ban luat phap, day ban k¥ nang..
nhung khong ai day ban md chiéc hop trong dau ra xem: “Cai gi ctia minh? Cal
gi 1a rac dugc nhét vao tir bén ngoai?”

Vay 1a ta sdng ca doi trong chiéc hop kin, tudng minh rong 16n, nhung thét ra
chi di vong quanh mot ban d6 chép lai tir thoi tho 4u.

Co6 mot nguoi ban cua toi, tén H.

Ba anh mét sém, me 1am cong nhan, luc nao cling lo s¢ chuyén tién bac. Ba
thuong noi:

“On dinh 1 quan trong nhat. Ping lam gi liéu. That bai cai 12 sdp nha.”

H. 16n 1én, hoc kh4, nhung mdi 14n muén ddi viéc, md kinh doanh, hay thtr diéu
gi moi, anh déu rut lai.
Anh bdo: “Em thay khong an toan.”

That ra, khong phai anh khong dam.
Ma la tiQm thirc anh d?l duoc 1ép trinh tir nho:
"Mao hiém = nguy hiém = mat di nguoi minh yéu thuong."

Nim 28 tudi, anh dugc moi vao mot startup cong ngh¢ luong rat cao. Anh can
nhic ca thang, cudi cung van tir chdi va chon & lai cong ty cii véi mic lwong
thip hon gan nira.

Anh néi: “Anh thiy chon ¢ lai 13 ding ddn. Anh khong lidu.”

Nhung t6i biét, d6 khong phai quyét dinh ciia mot ngudi dan ong 28 tudi.
Do 1a phan xa s¢ hai cua mdt dira tré 8 tudi tung chiing kién me khoc vi mat
viéc.

Anh khong chon.
Anh chi l1ap lai.

Nguoi trudng thanh khong 13p lai vi ho ngu dbt, ma vi ho khong nhan ra diéu
minh dang lam 1a 1ap lai.

Dé thay d6i cudc doi, ban khong can strc manh § ¥ chi - ban can 4nh sang soi vao
nhimg thtr dang hoat dong Am tham trong bong tdi.

Chi khi ban ho1 minh:
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« “Quyét dinh nay 1a cua toi, hay cua tudi tho t6i?”
o “T061 dang chon tuong lai, hay chi bao v€ noi s¢ cli?”

.. ban mdi thyc sy bat dau song nhu mdt con nguoi tu do.

Vi tur do khong bat dau bang viéc lam diéu 16n lao.
Tu do bat dau bang viéc nhan ra di€u gi trong doi ban khong con thudc vé ban
ntra.

Chuong 2. Loi Day Sai: Nhirng “Chéan Ly” Khién Ca Poi Ban Pi
Léch Mgt Ly

1. “On dinh méi 12 an toan” - 101 nguyén diu doi

Ngay tir nho, hau hét chung ta déu nghe cau nay khong biét bao nhiéu lan.
N6 dén tir b me, thdy cd, hang x6m, thdm chi ca nhiing nguoi chang lién quan
gi dén cudc do1 minh.

“Con ctr 1am cong viéc 6n dinh la dugc.”
“On dinh ro1 tinh.”
“On dinh moi lo cho tuong lai.”

Nghe mai dén mirc cAu nay tré thanh mot chan 1y tuyét d6i - mot chan 1y khong
ai dat cau hoi.

Nhung sy that thi “6n dinh” khong phai 13 an toan.
On dinh chi 12 sy bat dong duoc trang diém bang 4o giac an toan.

On dinh khién con nguoi dimg lai.
Dung hoc.

Dimng tién bo.

Dung thu.

Dimng mé rong cudc song.

On dinh khién ban gifr khu khu thit minh ¢6 - dit thir minh c6 d6i khi ching
khién minh hanh phuc.

On dinh khién nguoi ta s rui ro.

So mat viéc, s thay doi, sg dau tu, so yéu ngudi mdi, so bit dau lai, so that bai,
s¢ bi danh gia.

So dén murc sdng cude doi cuia mot ké giit kho, chir khong phai ké khai pha.
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Diéu dang buon la:

tat ca ndi so dy khong phai cua ban.

Chung 14 ky tc cua thé hé trude - mot thé hé timg sdng trong thiéu thén, bat on,
hodc chién tranh.

Ho truyén lai ndi so nhu mot “di san” vo hinh.

Ban tin “on dinh 13 an toan” khong phai vi ban chon.
Ban tin vi ban dugc day phai tin.

Nhung thé gidi ngay nay khong thuong cho su on dinh.
Thé gidi thudng cho sy thich nghi, su linh hoat, su tién bo lién tuc.

Ngudi ta khéng vap ngi vi bude di qua xa.
Nguoi ta vap nga vi dimg yén qua lau.

To1 c6 quen mot cod gai tén M.
Hoc gio1, siéng nang, mo 1am thiét ké tir nhé.
Lac sap ra truong, ¢6 dugc nhan vao mdt cong ty sang tao kha 16n.

Nhung me ¢ bao: ) ?
“Lam sang tao bap bénh lam. Con gai phai 6n dinh. Lam nha nudc hodc ngan
hang di.”

C6 M khong mudn, nhung thiy me lo, c6 ddi hudng.
Thi vao mot ngan hang dia phuong, cong vi¢c déu déu, lvong déu déu, ngay nao
cling giong ngay nao.

Nam thtr nhat, co thay... ir thoi ciing dugc.

Nam thr hai, c¢6 bat dau thay cudc song troi nhu mdt cai bang tai.

Nam thr ba, c¢6 s¢o cam giac minh 25 tu6i nhung nhu dang song cudc doi 45
tuoi.

Mot 1an ngdi ca phé, ¢d noi voi toi:
“Em dau c6 chon cudc do1 nay. Em chi chon lam me em bét lo thoi.”

Nhung khong ai néi cho co biét:
khi ban dung tu6i tré dé doi lay su an tam cua nguoi khéc, ban phai trd bang
chinh tuong lai ctia minh.

Mot nam sau, nhitng dong nghi€p ma c6 tir choi cong viéc sdng tao ngay nao...
bat dau ndi tieng, md studio riéng, lam viéc voi cac thuong hi¢u 16n.

Co chi biét lang ngudi khi nhin lai.

On dinh da gitr c6 lai.

On dinh da 1ay mat cua c6 ba ndm dep nhat cua tuoi treé.
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On dinh khong béo v& ai ca.
On dinh chi khién nguoi ta bo 13.

On dinh 12 Iya chon tot -
nhung chi khi n6 1a Iya chon c6 y thic,
chur khong phai phan xa dugc 1ap trinh tir noi s¢ cua ngudi khac.

Neéu ban chon 6n dinh vi ban mudn cudc song binh yén, do 1a tu do.
Nhung néu ban chon 6n dinh vi ban s¢ di€éu minh chua tung thur, d6 1a xiéng
xich.

On dinh khong Xau,
nhung tin rang “On dinh = An toan” 1a mdt 161 nguyén.

Vi an toan that sy khong nam & chd dimg cua ban,
ma nam ¢ kha ning ban thay dbi khi can,

hoc khi can,

vuon lén khi can.

Ngudi manh khong phai 1 nguoi ding c¢b dinh.
Nguoi manh 1a nguoi biét minh ¢6 thé budc di bat cir luc nao.

2. “Pirng thir, kéo that bai” - cii khéa xiéng vo hinh

Tir nho, ching ta d3 nghe vo sb cau kiéu nay:
“Ping lam thé, may sé& that bai.”

“Thir di thi lai chi to mét.”

“Cir giit nguyén nhu thé 13 6n r6i, dimg liéu mang.”

Nghe di nghe lai, cau néi tr¢ thanh mdt soi day vo hinh quén quanh tam tri. No
khoa moi y dinh thtr nghiém, khéa moi udc mo chua thyc hién, khoa ca nhirng
budc chan muon tién 1€n phia trudce.

Diéu dang so 1a, khi da 16n, ban tuéng minh biét chon. Thyc ra ban van dang di
theo duong ray nguodi khac dat ra. B6 ndo ban da hoc duoc: that bai = nguy hiém
= phai tranh. Va moi khi dung trude co hdi, tieém thuc 1ap tue bat den do.

Chinh vi ct khéa nay, nhiéu ngudi bé qua nhitng co hoi ddi doi chi vi “so that
bai”. Ho khong danh gia co hoi - ho danh gia cam giac that bai cuia qua khir, cam
giac da duoc Iuu lai tr cdu no6i1 day do dau doi.

T6i ting biét mot chang trai, tén L.
Lac hoc cap 3, L rat mé 1ap trinh. Mgt ngay, cau ndi vai bo:
“Con muon thtr Iam game nhd, thur kiém tién tir nd.”
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B4 c4u nhin cau nghiém nghi:
“Con dung thur, that bai chi 1am 1ang phi thoi gian.”

L nghe 15i. L 16n 1én, hoc cong nghé thong tin, 1am mot cong ty phin mém binh
thuong.

Nhung mdi khi cau co ¥ tuong kinh doanh, hoic mudn thir dy 4n riéng, mot
t1eng noi vo hinh lai vang 1€n trong dau:

“That bai = nguy hiém. Dung liéu.”

bén nam 28 tudi, L mdi nhan ra: cau da bd 16 nhiing co hdi tot chi vi cu khoa vo
hinh tir cau no6i1 cua bé nam nao.
Cau khong hoi han vé bo - nhung tiéc vé nhitng gi chua bao gio thu.

Bai hoc rut ra

1. Nhitng 101 canh bao “Dirng thir, kéo thit bai” c6 thé vo hai v6i ngudi ndi,
nhung 1 sgi day xiéng vo hinh véi ngudi nghe.

2. Thét bai khong phai ké tht, ma 13 gido vién can thiét. Néu khong trai
nghi¢m that bai, ban khong biét gi61 han thyc su ciia minh.

3. Khi nhéan ra minh dang bi xiéng boi ndi so thit bai, hay thir tich ndi s¢ ra
khoi co hoi: “That bai c6 thé xay ra, nhung co hdi cling c¢6 thé xay ra.”

4. Thir - va that bai - chinh 1a cach duy nhat dé pha bo xiéng vo hinh va
kham phé nang luc that su.

C1 khoa nay am tham ton tai trong tiém thirc nhidu ngudi trudng thanh.

Nhitng ai khong biét thdo g nd, ca doi ho s& lui bude trude co hoi ma khong
biét Iy do that su.

Nhing ai biét nhan ra, s& budc ra khoi cai hop so hai, va dam thir - du that bai -
dé tién gan hon dén tu do va thanh cong.

3. “Song biét dieu” - cach xa hgi thuan héa ban

“Biét diéu” - nghe thi don gian, nhung ky thue d6 13 mot chiéc mit na x3 hoi
duogc treo trén guong mat moi dira tré tur khi con bé.

Nguoi ta day ban:
“Song biét diéu dung qua khac nguoi.”

“Durng qua ndi bat, kéo bi s01 mo1.”
“Pirng n6i qué thang, kéo mat 1ong nguoi.”
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Nghe di nghe lai, ban bat dau ty chinh minh, ty kim hdm su boc 10, tu bo di
nhing phan ban ning muén thé hién.

Ban tuong minh dang “sdng khon ngoan”, nhung thyc ra, ban dang hoc cach
thuan hoa chinh minh dé phu hop voi chuan myc xa hoi.

X3 hoi khong can ban phat trién t6i da nang luc cia minh.
Xa hdi chi can ban khong pha roi trat ty, khong lam phién nguoi khéc, khong
vuot qua khudn phép.

Va bd nao ban, tir tiém thirc, ghi nhan diéu do:

» Sang tao thai qua — khong an toan
« Noi thang qua — nguy hiém
o Thir qua nhiéu — rui ro

Két qua: ban dan dan tro thanh phién ban biét‘diéu cua chinh minh, nhung ciing
1a phién ban vira du, an toan, va khong dam liéu.

T61 nhd mot nguoi ban, tén T.

Tir nho, T rat thich v&. Cu c6 kha nang sang tao thién bam, nhung me cau
thuong noi:

“V& ciing tot, nhung hdy can than, dimg v& gi qua khac nguoi, moi ngudi sé
cuoi con.”

T6i timg xem nhitng burc tranh cdu v& luc 10 tudi - mau sic tuoi, hinh dang phi
logic nhung séng dong.

Nhung khi 16n 1én, T hoc dai hoc, di lam, nhiing nét sang tao d6 dan bi kiém lai.
Cau vé& theo khudén mau, an toan. Cau chon cong viéc on dinh, khong dam thir vé
gi tdo bao.

Mot ngay, to1 hoi:

“T, cau con vé& kiéu ngay xua khong?”

Cau cudi budn:

“Cai d0... dé tré con choi thoi. Minh phai biét diéu ma.”

T. da hoc cach “song biét dieu”.
Nhung doi lai, niém vui tu do sang tao cua cau bi khoa lai, nhu mét con chim bi
cat canh.

1. “Séng biét diéu” 1a cong cu x4 hoi thuan hoa con ngudi, bién ngudi ta tir
tu do sang vira du.

2. Khong ai n6i ban khong duoc biét diéu, nhung khi ban chip nhan “séng
biét diéu” ma khong nhin lai, ban dang tu nhdt minh vao chiéc hop an
toan gia tao.

3. Mubn tu do, ban can nhan ra ranh gioi gitra biét diéu va bi thuan hoa:
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o Biét diéu = lya chon thong minh, c6 suy nghi
o Bi thuan hoa = tir bé ban nang, kim him tiém ning
4. Thtr thach ban than 13 cach duy nhét pha bo xiéng an toan gia tao ma x4
hoi dat 1én ban.

Chuong 3. Vong Lip So Hii: Niém Tin Khién Ban Nghéo, Yéu,
Va Tw Gi¢i Han

1. Noi s¢ rui ro tir dau ra?

So rui ro khong phai ty nhién ma c¢d. N6 dugc cai dat tir nhitng trai nghiém, cau
chuyén, 101 day, va quan sat tir thuo nho.

Tur khi con bé, chiing ta dugc nghe:

“Pung choi vai cai do, nguy hiém lam.”
o “Pung mao hi€ém, sé hoi han.”
o “Con khong lam dugc dau, dung thir.”

Nhitng c4u no6i nay khong chi 14 10i canh bao. Chiing khéc sau trong tiém thirc
nhu mot ban d6 dan duong: “Di dudng nay = an toan. Bi duong khac = nguy
hiém.”

Nio bd chung ta ghi nhd va tao ra phan xa tu dong: mdi khi dimg trudc co hoi,
tiém thirc s€ bat dén do trude bat ky di€u gi né danh gié 1a rii ro.
biéu nay giai thich tai sao nhi€u nguoi:

o Ngai dau tu vao co hdi méi du tiém nang cao

« Khoéng dam thay doi nghé nghiép hoic thir kinh doanh
« Khong dam noi ra y tuong, tham chi véi cap trén

o Tham chi tranh yéu ai, di dau, lam gi mo1

So rui ro 1a co ché bao vé€ sinh ton, nhung trong xa hdi hién dai, n6 thuong trd
thanh xiéng xich vo hinh, khién ban ngheo, yéu, va ty gidi han.

T6i biét mot ngudi, tén H., 1am ké toan. H. luén mo m¢ cdng ty riéng, thir dau
tu, hodc hoc thém k¥ nang maéi dé tién xa hon.

Nhung mdi 1an H. mudn thir mot diéu gi d6, mot giong néi vo hinh vang 1én
trong dau:

o “Neéu that bai thi sao?”
e “Co chac chan an chac khong?”
o “Nguoi khac lam t6t, con minh...?”
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Két qua: H. lip lai vong luan quan. Hoc thém, md du 4n nhd, thir viéc ngoai gid
- 161 b6 do khi “cam thay rai ro”.

H. nhin dng nghiép, thdy ho gidu hon, manh hon, tu tin hon, nhung lai nghién
nat co hdi cia chinh minh béng ndi s¢ vo hinh.

1. So rui ro 1a ban nang, nhung ban nang khong phai lic nao cling dung véi
thoi dai moi.

2. Noi s¢ duoc 1ap trinh tir thud nho, tir xa hoi, tir moi trudng xung quanh,
va doi khi tir nhitng that bai khong thudc vé ban.

3. Mudn phéa vong 1ap s¢ hai, ban phai nhan di¢n tiéng no6i1 vo hinh dang diéu
khién hanh vi cia minh.

4. Thir thach ban than 1a cach duy nhét dé tiém thuc ghi lai trai nghiém méi,
thay thé niém tin cii: ban s& hoc dugc rang rui ro khong phai lac nao ciing
1a thét bai, ma 1a co hoi d€ 16n manh.

2. Tai sao cang lon, cang hén nhat trong quyét dinh?

C6 mdt nghich 1y ma bat ky nguoi truong thanh nao ciing trai qua: cang lom,
ching ta cang it dam chon lya, it dam thay d6i, va cang so dua ra quyét dinh sai.
Tudi tré lidu linh bao nhiéu, thi tudi truong thanh rut ré bay nhiéu.

Nhung 1y do khéng phai vi ta yéu di. ‘
Ly do 1a trach nhiém tang 1€n, con niém tin lai khong trudng thanh kip vai cude
doi.

Thuo nho, ta chi can s¢ di€ém kém, s¢ bi mang.
Con khi 16n 1€n, ta sg mat tién, mat vi¢c, mat danh dy, mat mat trudc nguoi
khéc, tham chi s¢ ca viéc... mat phién ban tot dep ma ta tudng minh dang la.

Khong phai ta sg rui ro.
Ta s¢ “khong con duong lui”.

Nio bo nguoi 16n hoat dong rat khac: né wu tién an toan, khong wu tién phat
trién.

Cang 16n, nao cang tim cach tranh rui ro vi n6 doc duoc nhiéu hé qua hon, nhiéu
nguy co hon, nhiéu vién canh tiéu cuc hon.

Tré con khong lo “sai mot ly di ca cudc doi”.

Ngudi 16n thi nghi diéu d6... mdi i trude khi ngo.

C6 mdt sy that phii phang: ,
Chung ta khong truong thanh hon. Chung ta chi lo lang hon.

Thém nira, xa hdi “ky nang so sanh” khién ta nhin quanh va tu thady minh nho
bé.
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Ngay xua thi dai hoc, ta dau s¢ that bai béng bay gio di xin mot cong vi¢c mai.
Vi lic d6 ta khong c6 gi dé mat.

Con bay gio, ta ¢6 qua nhiéu thir dé bao vé: thu nhap, danh tiéng, vai trd trong
gia dinh, hinh anh trén mang xa hoi...

Khi ban c6 nhiéu tht phai gitt, ban s& khéng con dam budc chan ra khoi ving an
toan.

Nbi s¢ d6 chinh 1a cai vong lap khién ngudi truong thanh cang ngay cang yéu
trong quyét dinh.

T61 c6 mdt nguodi anh, tén Diing.

Hdi moi ra truong, anh ay dam 1am bét cr viée gi: chay su kién, lam marketing,
tham chi di ban bao hiém.

Anh bao: “Tao khéng so, ¢é gi dau dé mat.”

Nhung 10 nam sau, khi anh da c6 mot cong viéce 6n dinh, mirc luong kha, vg con
de hue, to1 ru anh chuyén sang mot cong ty cong ngh¢ dang phat trién manh.
Luong cao hon nhiéu, tuong lai sang hon.

Anh lac dau: o ,
“Tao so khong hop, roi that nghiép thi chet.”

Chi vay thoi.
Khong phai vi co hoi kém.
Ma vi anh khong con du diing khi dé chap nhan mot két qua xau.

Cuoi cung, cong ty cli ciia anh tai co cau, va chinh anh lai 1a ngudi nam trong
danh sach cat giam.
Hom ay, anh ngdi udng ca phé, thd dai:

“Gid tao m&i thay: so thay dbi khong bao vé duge minh. N6 chi tri hodn ndi dau
thoi.”

1. Nguoi 16n khong so rui ro - ho s¢ mAt mat.
Cai gi cang quy, ta cang co ram lai, bao vé n6 bang cach dong ctra véi co
hoi.
2. Noi s¢ bi phan xét manh dan theo tudi tac.
Ta s¢ nguoi khac nghi minh dé, nghi minh kém, nghi minh khung.
3. Trach nhiém khién ta dé dat, nhung niém tin ¢4 hitu khién ta hén nhét.
Niém tin cii ludn thi thim:
“Purng dai dot. May ma sai la do1 may toi.”
4. Tri hoan khong bao vé tuong lai.
N6 chi tri hoan viéc ban phai dbi mit - dén lac do, hau qua s€ 16m hon.
5. Mudn thoét khoi sy “nhat gan ctia ngudi trudng thanh”, ban phai hoc mot
chan ly don gian:
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Khong ra quyét dinh ciing 1a mot quyét dinh-and it’s usually the worst
one.

3. Nguyén nhén thit sw ciia nghéo bén virng

C6 mot sy that phii phang nhung can noi théng

Ngheéo khong phai bat dau tir tii, ma bat dau tir niém tin.

Va da s6 nhiing nguoi “nghco bén vimg” - tlrc nghéo dai dang, ngh¢o qua nam
thang - khong phal vi ho thiéu co hoi, thiéu tri tué hay thiéu may mén.

Ho nghéo vi niém tin ctia ho khong cho phép ho tré nén giau.

Ban c6 thé dua cho ho mot co hoi tot, ho sé nghi ngo.
Ban chi cho hg mot k§ nang maéi, ho s€ bao “t61 khong hop™.
Ban chia s¢ mdt cach 1am hay, ho s€ noi “nghe khé lam, t61 [am khong né1 dau”.

Cai ngheo vat chat chi 1a hé qua.
Céi ngheo trong ni€ém tin maéi 1a goc ré.

Ngudi nghéo bén viing thudng mang trong dau 3 niém tin tai hai:
MOot: “Rui ro 14 thtr phai tranh bang moi gia.”

Kéo dau tu du tot may ho ciing théy nguy hiém.
Cong viéc mdi du luong cao cling “s¢ khong tru n6i”.
Kinh doanh dui ¢6 15i ciing “s¢ that bai mat mat”.

Ho mubn giau nhu’ng khong mudn chju rui ro.
Thé thi chang bao gio bat dau.

Hai: “T61 khong xtmg dang véi thanh cong.”

Niém tin nay khong ai néi ra, nhung né nam trong anh mat, trong cach ho tir
choi co hoi. , ,

Khoéng phai vi ho khong muodn... ma vi ho khong tin minh du t6t.

Nguoi ngheo bén virng thuong tu noi tham:

“Tam nay la cung roi.”

“Minh c6 thé théi.”

“Thu nhdp nay la phu hop voi minh roéi.”

Ho tu xay mdt gidi han va séng trong chiéc hop do6 vai chuc nam.
Ba: “Lam giau 1 chuyén xa xi - c6 dau dén luot minh.”

Day 1a niém tin bi “di truyén” tir gia dinh va moi truong.
Néu ban 16n 1én trong mot noi ma moi ngudi déu chap nhan song vira du, ban
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kho ma tin minh c6 thé but pha.
Khong ai xung quanh ban giau 1én, thi ban thay giau 1a chuyén cua... nguoi
khéc gidi.

Niém tin nay 1a thir khién nguoi ta nglmg cb gang trudc ca khi bat dau.

Nghéo bén vitng 14 nghéo trong tu duy truée khi nghéo ngoai doi.

D6 1a mot loai “vong 1ip” - hé nghi nghéo, hanh dong nhé lai, co hoi it di, két
qua ngheéo that.

ROi két qua ngheo lai cung ¢ niém tin nghéo.

Ctr thé ma nbi doi.

To1 tmg quen mot c6 hang x6m tén Thuy.

Mot nguoi phu nir hién lanh, tbt bung, séng tin tién dén mirc mot chiée 40 mai
cling nghi ba lan.

Nha Thuy ban bun riéu, khach déu, thu nhap 6n.

Mot ngay kia, c6 nguoi ra gép von mé mot xe bun khac ¢ khu chg gan do.

Vi tri dep, khach dong, lai c6 ngudi quan ly giap.

Nhung Thiy tir choi.
Khong phai vi khong c6 tién.
Ma vi ¢0 noi:

“Théi chii oi, phdn em dén ddy la dii réi. Mo thém réi lai that bai, lai no nan,
em khong dam.”

Nguoi khac mo, thanh cong.
Lo1 1ai moi thang bang gan gap doi thu nhap cua Thuy.

Thinh thoang t6i héi lai, Thily cudi budn:
“Em biet la tiéec, nhung em so that bai lam. Nghi toi canh mat hét la em khong
ngu duoc.”

Thuy khong ngheo vi doi qua nhan tam.
C6 ngheo vi niém tin cua c6 qua dé so hai. 7
C6 cam co hoi trong tay nhung tha ro1 vi ban tay run ray.

Cho dén cuoi cung, c6 van la ngudi ban bun ri€u quen thudc trong con hém nhd,
song bang nhiing gi an toan nhat - va tir choi nhiing gi ¢6 thé khién cudc doi
sang trang.

1. Nghéo khong bat dau tir tii tién - nd bt dau tir cai dau.
Khi ban tin minh chi dén dugc mot mirc nao do, ban sé vo thire tu cit
giam moi con dudng dan 1én cao hon.

2. NObi so that bai giét chét nhiéu gidc mo hon thét bai that su.
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3. Ngudi nghéo bén vitng khong tir chdi co hoi - ho tir chéi rui ro.

Va ciing tir ch6i ludn nhimng phan thuong di kém.
4. Tu duy nghéo 1a di san, nhung giau Ién lai 1a lya chon ca nhan.
Khong ai thoat khoi cai nghéo bang sy an toan.
Ngudi di 1én déu phai danh d6i thir gi do:
thoi gian, cong suc, niém tin cfi - hoac su thoai mai hién tai.
6. Ban khong nghéo vi thiéu tién.
Ban nghéo vi thiéu long tin rang minh cé thé khdc.
Ma niém tin d6 14 thir ban hoan toan c6 thé tai lap trinh.

i
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PHAN II - GIAI MA LAP TRINH VAN MENH

Chuong 4. Bﬁ) Nio Thich An Toan: Ké Tao Ra Ao Giac “Khong
Thé Thay Doi”

1. TAI SAO BIET SAI VAN LAP LAI?

Cau chuyén m¢ dau: Nguoi dan 6ng dung trude canh cltra mo

Co6 mot nguoi dan 6ng nudi mot con cho tir nho.

Hang ngdy, anh nhét né trong san sau bang mot canh ctra g thap.

Con cho 16n 1én, nhiéu lan tim cach nhay qua nhung bi danh nén dan dan... tir
bo.

Mot ngay no, nguodi dan 6ng quén dong cua.

Cénh ctra mo toang.

Chi can budc mot bude, néd s& duge tu do.

Nhung con ch6 khong budec.

N6 di qua di lai trudc canh ctra sudt budi chiéu, nglri ngtri, nhin ra ngoai, roi...
quay lai ndm xuong ding gbéc san quen thudc.

Cénh ctra mo, nhung tam tri nd van dong.
N6 khong chay ra ngoai khong phai vi bi cam, ma vi ndo n6 da dugc lap trinh

rang “bén ngoai = nguy hiém”.

Ban c6 thé cudi con cho ay.
Nhung do1 nguoi lai giong n6 hon ban tuong.

Ta cling diing trudc nhitng canh ctra mo — co hoi doi viée, co hdi yéu mai, co

hoi phat trién, co hoi bude ra khoi ving an toan — nhung khong budc ra, du biét
0 minh dang lap lai sai lam.

Vi sao? Vi b niio ghét thay déi hon ghét thit bai
Khoa hoc than kinh c6 mét nguyén 1y:

B¢ nio khong dugc thiét ké dé gitp ban hanh phuc.
N6 duoc thiét ké dé gitip ban song sot.

Bat cur di€u gi méi déu bi n6 xem la mot “nguy co”.
Cau chuyén dudi day cho thay diéu do ro rang:
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Cau chuyén: Co gai biét cong viéc hién tai “dang gi€t chét minh”, nhung van &

lai

Lan 1am ké toan 8 niam & mot cong ty nho. C6 thira nhan:
« Luong thap
« Khong hoc dugce ky ndng moi
o Sép hay quat

o Tuong lai mo mit

Co biét.
Co tham chi nodi cau nay sudt 3 nam:

“T61 phai nhay viéc, sém thoi.”
Nhung c6 khong lam.
M&i 1an dinh ndp CV, co lai nghi:
“L0O noi mai té€ hon thi sao?”
o “L0& khong ai nhan thi sao?”

«  “L& luong thap hon thi sao?”

Tat ca nhitng “15” d6 khong phai xuat phat tir Iy tri ma tir hach hanh nhan
(amygdala) - trung tdm canh bao nguy hiém ctia nao.

Lan khong o lai vi ngu dot.
C6 ¢ lai vi ndo sg cai chua bict hon cai té¢ da quen.

Nhiing diéu quen thudc ludn thing nhirng diéu tét dep
Mot hién tuong tim 1y goi 1a familiarity bias - “thién kién quen thudc”.
Bd ndo xem thtr quen thudc 1a an toan, du no:
o lam ta mét,
« lam ta nghéo,
« lam ta dau.
Cau chuyén: Pua tré chon chiée 4o cii
Mot dira bé ¢6 mot chiée 4o son vai, bac mau.

Me mua cho né chiéc 40 moi, dep hon nhiéu.
Nhung n6 nhat quyét khong mac. No chi thich... cai 4o cii.
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Ngudi 16n nhin va thdy vo ly. ’ 7
Nhung tam 1y dtra tré lai giong hét nguoi 1on khi do1 mét voi thay doi:

e 40 cli = quen thudc — an toan
o 40 mo6i = khong quen — nguy hiém

Chung ta cling thé:
« quen v6i ng nan — ti€p tuc ng
e quen vOi yeu sal nguo1 — tlep tuc yeu sai

« quen bi coi thuong — tiép tuc song thap xudng

Ban khong chon tha t6t nhat.
Ban chon thr moi neuron trong dau da quen xur ly.

Sw 1ip lai = “vét han than kinh”

Hanh vi 1ap lai s€ tao thanh mot diwong mon trong nao (neural pathway).
bi 1au, n6 thanh cao toc.

Cau chuyén: Nguoi dan 6ng di cuing mdt 161 mon 20 ndm

MB&i sang, 6ng di bo tir nha ra buu dién bang ciing mot con dudng.
Mot hom, con duong bi chdn dé stra chira, ong phai di duong khéac.

Nhung bo ndo 6ng quen dén muc..
Khi 6ng ra khoi nha, 6ng van queo vao con duong cli va ding trude hang rao

chén trong su béi rdi.

DPudng mai 10 rang hon. ‘
Nhung duong cli c6 duong mon than kinh.

Con duong ban di trong cudc doi cling nhu vay:
« Ban ting lam viéc kiéu ddi phé — tiép tuc d6i pho.
« Ban tung tu ti — ti€p tuc ty giéi han.
« Ban ting so¢ rai ro — ti€p tuc s¢ thay doi.

Khong phai ¥ chi yéu.
Ma 1a ndao van hanh diung cach n6 da duoc lap trinh.

Biét sai nhung khong stra vi... chwa “day lai nao”

Y chi giéng nhur tia lira. ,
Chi manh trong khoanh khac.
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Théi quen giéng nhu gio.
Ludn manh hon va thoi tat y chi néu ban khong bao vé.

Cau chuyén: Nguoi giam can that bai 12 1an
Anh A quyét tim an kiéng mdi 1an soi guong va thay minh béo.
Trong 10 phuat dau, anh khat khao thay doi.
Ngay dau tién anh lam rat tot.
Ngay thi ba, ndo bat dau “danh 1én”:
« “An mot miéng thoi.”
“Nay mét r61, nghi mét budi cling khong sao.”

“Mai bat dau lai cling dugc.”

M@t‘tuﬁn sau, anh bd cudc.
12 1an y chang.

Anh khong thua vi thiéu kién thuc.
Anh thua vi dudng mon cii con qua manh.

Mubn thay d6i, ban phai:
o tao duong mon moi (hanh vi maéi)

+ phéa duong mon cii (giam lap lai hanh vi cti)
« lap du lau dé bién thay doi thanh “quen thuoc maéi”

D6 1a cach duy nhét khién ndo chap nhan ban tré thanh con ngudi méi.

2. HIEN TUQNG TU SABOTAGE (TU PHA) VA NGUON GOC CUA NO

Cau chuyén md dau: Nguoi dan 6ng pha chiéc thuyén cta chinh minh

Co6 mot nguoi di cau ca bang chiéc thuyén nho.

Ngay no, anh thdy mot con ca 16n nhat doi minh, dang ving dudi nude.

Anh kich dong dén muc. .. ding bat day trén thuyén.

Chiéc thuyén’ch(‘)ng chanh. 7 ‘
Anh hoang hot va... dap manh sang mdt bén dé gitr thang bang.

Két qua: chinh ct dap d6 lam thuyén 14t.
Ca mat.

Thuyén chim.

Tui d6 uét hét.
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Luc bo vao bo, anh tu chii:
“Po ngu! Tai sao lai dap manh nhu thé?”

Nhung anh khong bié’g: ,
bd ndo anh chi lam di€u ma nd nghi 1a “bdo vé€ su song”... nhung lai pha huy
tuong lai.

D6 chinh 13 ty sabotage - fir phd moi co héi tot ma 1€ ra minh xitng déang cé
duoc.

Tuw sabotage 1a gi?
Do 1a khi ban:

« Biét 5 diéu gi tét cho minh nhung khong lam

« Pang tién bo nhung ty tim 1y do dimg lai

o C6 co hoi nhung tu pha hong trudce khi dat dugce

« Gan cham muc tiéu thi lai “quay vé vach xuit phat”
o Ty tao drama, xung dot, tri hoan, s¢ hai vo 1y

o Tu két luan “t6i khong ximg dang”

Tu sabotage 13 co ché chdng lai chinh ban than xuat phat tir ndi so an sau hon ca
mong muon thanh cong.

Nguon goc so 1: Ban nga (ego) s¢... thay doi vi tri cia ban
Cau chuyén: Co gai giam can va “tiéng né1i mudn cd map tré lai”

Ha giam duogc Skg sau khi kiéng khem 2 thang. )
Moi nguo1 khen c6 xinh hon, ty tin hon, nang lugng tot hon.

Nhung mot dém, khi Ha ngdi trude banh kem, trong dau vang 1én mot giong rat
quen:

o “Chan lam ro1, an di.”
o “MOt miéng dau co6 chét.”
o “May khong can phai mét thé nay.”

Ngay hom sau, ¢6 an nhiéu hon.
Mot tuan sau, c6 bo tap.
Hai thang sau, c6 quay lai dung can nang cii.

Khong phai c6 khong co quyét tam.
Ma 1a ban nga cua c6 khong chap nhan mot “con ngudi méi” xuat hién qua
nhanh.
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Lap trinh van ménh

Ban nga 1a cai bd nao quen thudc voi hinh anh:
e “minh la c6 gai map”
e “minh hay tron tranh”

e “minh dé bo cudc”

Lac ban thay dbi, ban ngd mat diém tua.
N6 hoang so va kéo ban tro lai phién ban cii.

Bai hoc

Tu sabotage thuong khong dén tir thét bai.
No6 dén tir nd1 s¢ minh tr¢ thanh ai d6 khac.

Nguon goc so 2: Niém tin thap vé su xirng dang

Cau chuyén: Chang trai bo cudc ding ngay dugc thang chuc

Nam lam rat tot cong viéc, dugc s€p can nhac 1én truéng nhoém.

Nhung vai ngay trudc khi duge cong bd, anh dot ngdt lam hdng mdt bao cao
quan trong va bi khién trach.

Sép hoan dé¢ bat.

Ban be hoi: “Tai sao cau lai sai co ban vay?”

Nam noi: “T6i cling khong hiéu... Ty nhién lic d6 dau 6c trong rong.”

Khong phai tréng rong.
Ma 1a ty sabotage.

Bén trong Nam ton tai mot cau noi tir thoi tho du:

“May khong bang ai.
Cb cling chang dugc gi.”

Khi ap lyc thanh cong xuét hién, niém tin ci troi day.
Khong phai anh s¢ cong viéc moi.
Anh s¢ minh khong xtimg dang.

Nhiéu nguoi that bai ngay mép duong thanh _cong khong phai vi thiéu ning luc,
ma vi tiém thirc khong cho phép ho nhan phan thudng.

Ngudn goc s6 3: NGi s mat mat 16n hon mong muon chién thing
Nghién ctru hanh vi chi ra:
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Lap trinh van ménh
Con ngudi s¢ mat 100 dong hon niém vui khi nhan 100 dong.
Nao phan img manh véi “nguy co mat” hon “hi vong duoc”.
Diéu nay dan dén tu sabotage:

« So yéu — khong m¢ long

o So bi tr chdi — khong dam to tinh

e So bi ché — khong ddm lam

o So¢ sai — khong dam khoi nghiép

Cau chuyén: Ngudi dan 6ng khong dam yéu lan nita

Sau chia tay, Tuan rat c6 don, nhung ctr khi mét c6 gai méi dén gan, anh...

gay su, tao khoang céch, hodc bién mat vai ngay.

Anh khong so ¢ gai moi.
Anh so... 1ap lai noi dau cil.
Trong ndo anh, “yéu” = “rui ro bi bé roi”.
Bai hoc
Tu sabotge 12 khi ndo chon an toan dau d6n thay vi hanh phic bap bénh.
Nguon goc s6 4: Mau hinh song dwoc cai tir tudi tho
Trong tam 1y hoc goi 13 scripts (kich ban séng).
Néu ban 16n 1én trong méi truong:

. thiéu én dinh

« day chi trich

« cha me hay cai nhau

« biso sanh

« bi xem thuong

o ap lyc phai “hoan hao”

o thi€u tin twong

 thiéu yéu thuong
Thi ban s€ 16n Ién mang theo mdt kich ban:

« “DPung vui qué, xui s& dén.”

« “Hanh phtc r6i1 cling mat.”

o “Dung c0, 161 s€ bi ché.”

o “Minh khong dang dugc yéu.”
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Lap trinh van ménh
“Thanh cong khong danh cho minh.”
Cau chuyén: Nguoi phu nit ludn ro1 bo ngay khi ai do yéu co
Thu ludn chia tay ngay khi mdi quan hé sau dam.
Moi ngudi ndi ¢d kho hiéu.
Nhung c6 chi dang tai hién mau hinh gia dinh:
cha me c6 ly than khi ¢6 7 tuoi.
N#o ¢6 tin rang:
“Tinh y€u nao rdi cling tan vo.”

Nén né chu dong pha tir sém... dé do dau vé sau.

Tu sabotage khong phai hanh vivo ly. 7
Do 1a tri nhd dau don cia tudi tho dang diéu khién nguoi 16n.

Nguon goc s6 5: Nio ghét moi thir dén qua dé dang
Mot sb ngudi, khi bat dau thanh cong, cam thay. .. khé chiu.
Ho ngh:
“Sao d& vay? Chic c6 bay.”
“Minh khong tai dén mirc nay.”
o “R0i s€ c6 chuyén xau bu lai.”
Day 1a hoi chiung upper-limit problem (gi61 han trén ciia kha ndng hanh phuc).
Cau chuyén: Cau sinh vién dat hoc béng va... bo hoc

Minh nhan hoc béng toan phan du hoc.
Nhung chi sau 3 tuan ¢ nudc ngoai, Minh hoang:

« “Minh chi may mén thoi.”

« “Al cling gi6i hon minh.”

o “Minh s& bi phat hién la d6 gia.”
Minh bo hoc, du khong ai ép.

Khi hanh phtc vuot qua mirc ma ban tin minh xting dang,
bo ndo... kéo ban trd vé “mirc hanh phuc quen thude”.

Tu pha khong phai 12 18i ciia ban

Tu sabotage khong phai:
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Lap trinh van ménh

. thiéu dong luc
« khong cb gang
o khong gioi
o luoi
« yéuychi
Ma 1a mdt chuong trinh tu bao vé 16i thoi, duoc 1ap trinh tur:
o 1disQ
« t6n thuong
o kinh nghiém cii
« ky trc tudi tho

o niém tin gi6i han

Ban khong phai ké hén yéu. ’ q
Ban chi dang bi chinh b0 ndo “bao v¢” theo cach khién ban khong thé 16n 1én.

Va chuong tiép theo - ta s& hoc cach g& nhitng 1ap trinh ay.

3. Ndo B§ Chéng Ban Nhu Thé Nao Khi Ban Muén Tién Lén
Cau chuyén mo dau: Nguoi linh dio thoat quay vé nha tu

Trong mot trai tu chién tranh, c6 mot nguoi linh da tim dugc co hoi trdn thoat.
Vuot nguc thanh cong, anh chay vao rung, thd hon hén, roi bat ngo... dung lai.

Mot suy nghi 16e 1én:

“0O day nguy hiém.

Ngoai kia con nhiéu ké dich.

ft nhét trong trai tu, ta biét chuyén gi dang chd minh.”

Va anh ty budc quay lai nha tu - noi ma anh cam ghét nhung. .. quen thudc.

Pa sb chung ta clng glong nguoi linh & ay.
Ta khong bi xiéng xich bang sit, ma bi khoa bang su quen thudc - va bd ndo
dung moi cach kéo ta tro ve.

Khi ban muon tién 1én, bd ndo khong hé co vii.
Nguoc lai, nd trd thanh “thé lyc doi 1ap” manh nhat.

Dudi day 1a nhitng co ché ma ndo am tham dung dé chong lai sy tién bd cuia
ban.

San xuat noi s¢ - vii khi manh nhat ctia nao
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Lap trinh van ménh

Nao c6 mot trung tdm canh bao goi 1a amygdala.
Nhi¢m vy ctia n6: phat hi¢n nguy hiém.

Nhung né lai mic mot 15i: » 7 )
khong phén bi¢t dugc nguy hiém that vaoi thay doi cude song.

« Ban mudn xin viéc méi — amygdala bao “nguy hiém”

« Ban mudn noéi ¥ kién — amygdala bao “nguy hiém”

Ban mudn 1am diéu khac ngudi — amygdala bao “nguy hiém”
Ban mudn kiém nhiéu tién hon — amygdala bao “nguy hiém”

N6 chdng ban bang cach phong dai ndi so:
« “Nhd that bai thi sa0?”
o “Nguoi ta cuoi thi sao?”
+ “May dau du gioi.”
o “Ruirolam.”
Ban tudng d6 1a suy nghi cia minh.
Thuc ra d6 1a hé thong bao dong c¢6 xua dang co “ctru” ban khéi di€u ma nd
khong hiéu.
San sinh stress va cing thang dé budc ban rat lui
N3o s& tiét ra cortisol khi ban chuin bij budc ra vung an toan.
H¢ qua:
e nguc nang
o kho tho
« tim ddp nhanh
« dau suy ngh tiéu cyc
e matngu
o tri hoan
Ban nghi minh “khong hop viéc d6”, “khdng du ty tin”, “khong c6 kha nang”.
Thuc ra ban chi dang trai qua phan ting sinh hoc ctia viing an toan bi de doa.
Nio khién ban rat lui béng cach lam ban... mét.
Tao ra nhimg 1y do “nghe hop 1y”” dé ban dimg lai
Nao khong chi tao cam xuc.

N6 tao ca... nguy bién hop 1y.
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Lap trinh van ménh
D6 13 nhitng cau nghe nhir diing roi, nhung that ra chi 13 cai c6:

o “T6iban.”

o “Luc nay chua phu hop.”
e “Démai.”

e “Cho tu tin hon da.”

« “Chdcotién da.”

« “Can chuan bi thém.”

« “Lam thé nay sai thi sao?”

Cau chuyén that:

Nhiéu doanh nhan giau c6 chia sé:
Cau “dé xem thém da” 1a thu pham khién ho ngheo nhiéu ndm.

Day goi 1a rationalization - hgp 1y hda sy s¢ hai.
Tao cam giac... bat lyc gia
Khi ban muon 1am di€u gi 16n hon ban than, nao s€ dung mdt chiéu cyc manh:
“T61 khong 1am dugc.”
Do 1a mot do giac dugce 1ap trinh boi:
o trai nghiém cii
- that bai cli
101 chi trich thoi bé
o S0 sanh ban than
o van hoa “khiém ton qua muac”
Nao lam ban tin rang:
o ban nhod bé
« ban thi€u ndng lyc
« nguoi khac gioi hon
o minh khong co ctra
T do, ban chua thir da... bo cudc.
Tao sy m¢t moi cam xuc d€ pha tién do
Khi ban nd luc thay doi - hoc k¥ ndng mdi, rén luyén, doc sach, di lam thém, mo
doanh nghiép -

ndo s& cd dot nang lwong tinh than dé 1am ban kiét strc.
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Lap trinh van ménh
bo 1a 1y do:

« Dang hoc thi budn ngu

o Dang lam viéc thi ty dung mudn xem dién thoai
« Dang tap gym thi mudn vé

o Dang lam dy an thi chan

« Pang budc tién dai thi cam xac tut doc

Nao khong ghét ban.
N6 chi so ban di xa khoi ving an toan.

Kich hoat “ban nga cii” dé kéo ban vé phién ban trude
Nao luu gitt mot hd so vé con nguoi ban quen thudce:

« thoi quen

o muc thu nhap

« muc hanh phic
o cach phan tng
o caitoi

e Sututin

Khi ban thay d6i nhanh, nio thay...
“Pay khong phai 1a minh.”

NO sé co:

« goi lai thoi quen x4u

o lam ban nhé lai nhitng that bai
« khoi day cam xuc ti€u cuc

« tao drama

o kich hoat su tu ti

Chi dé ban quay lai dung khuén mau cil.

bay 1a 1y do:
« Ngudi nghéo tring s roi van ngheo lai.
« Nguodi giam can thanh cong dé téng lai.

« Nguoi yéu toxic dé quay v€ moi quan hé cii.
« Nguoi dang tién bo bat ngd sup do cam xc.

Bo ndo dang dua ban vé diém cin bang quen thudc (set point).

Tao “phan tmg tu v€&” khi ban tién bod qua nhanh
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Lap trinh van ménh

D6i khi ban cam thay:
« lam tét thi... lo so
« thanh cong thi... cdng thing
o duogc khen thi... ngai

« co hdi dén thi... hoang mang
o duoc giao nhi¢m vy mai thi... né tranh

D¢ la tin hi¢u cua upper-limit problem:
ban da cham vao “tran hanh phic” ma bd nao cho phép.

No s& bat ché do:

“Trd vé mai nha khd cuc quen thudc di.”
Tai sao nao lai chéng ban manh nhu vay?
Bo1 vi:

**¥Nzo khong duoc thiét ké dé ban hanh phuc. Nio dugc thiét ké dé ban ton
tai.**

Va ton tai = bam vao thoi quen, gia han noi sg, tranh rui ro.

Tién 1én = nguy hiém.
Binh yén gia tao = an toan.

Ban muén thanh cong.
Nhung nao thi chi mudn ban... ding doi khac.

Bai hoc then chot
Khi ban:

e luoi

e nan

o tri hoan

° S()‘

« hoang mang

e chan nan

« nghi ngo ban than
Hay nho:

D6 khong phai 1a “ban chat” ciia ban.
Do 1a bo ndo dang tu vé.
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Lap trinh van ménh

Budc dau tién dé thoat ra la:
nhan ra no.
Khi ban quan sat dugc co ché, ban khong con bi n6 di€u khién.

Chuong tiép theo s& chi ban cach md khéa ving an toan, tai 1ap trinh ndi so, va
tao mot “ndo mdi” phu hop véi con ngudi ban muon tré thanh.

Chuwong 5. Thi Nghiém Chiéc Long Tam Tri: Con Nguoi Ty Nhot
Minh Ra Sao?

1. Hi¢u rng con voi bi xich.

Néu ban tung théy mot con voi khé)ng 16 bi bude béng. .. mdt sgi day manh vao
coc g0 nhd, chac han ban s€ thac mac:
“N6 manh dén vay, sao khong giat tung ma chay di?”

Cau tra 16i: N6 d thir roi. Khi con bé. Va né thét bai.

Cau chuyén: Con voi va s¢i day bé ti

Nguoi ta ké réng, khi voi con nhé, n6 bi budc béng mot soi xich thép nang, dong
chat vao coc 16n.

N6 kéo.

No giat.

N6 co6 vung vay ca ngay.

Nhung n6 khong du stc, va né dau don, kiét qué.

N6 hoc dugc mot bai hoc duy nhéat:

“Minh khong thé thoat.”

Nhiéu nim sau, khi da nang vai tdn va chi can mot cu giat nhe 1a dut tung moi
thir, nguoi ta chi can mot soi day nho.

Khong phai vi ddy manh.

Ma vi niém tin ctia con voi yéu.

N6 khong chay, khong thir thoat, khong dau tranh.
N6 khong con ki€ém tra xem minh manh dén dau.

N6 ty nhdt minh trong ky tc ngay cil.
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Lap trinh van ménh
Con ngudi ciing bi “xich” theo cach giong hét

Diéu dang so nhit khong phai 1a _nhiing gi6i han thyc sy,
ma 1 nhitng giéi han ma ta tin ring minh khong thé vuot qua.

Ban thur dé y:

o MGt nguoi ting thi rét dai hoc — sudt doi né chuyén hoc hanh.

« Mot nguoi timg bi tir chdi khi to tinh — mat ludn ty tin vao ban than
trong cac mdi quan hé.

« Mot ngudi tirng kinh doanh thua 16 — khong dam bit dau lai du di c6
kién thirc, vén, va co hoi tot hon.

« Mot ngudi tig bi bd me mang “con khong lam duoc gi ra hén” — 16n
1én ludn bi &m anh phai chiing minh ban than nhung lai... khong dam lam
gi.

Thét bai s6m tao ra “day xich tdm 1y”” bén hon thép.
N6 khong can that.
Chi can ta tin no 1a that.

Vong lap tu giam minh
Mot diéu trg tréu: khi tin réng minh khong thé, ban sé:

1. Khong thir.

2. Khong rén ky nang.

3. Khong c6 trai nghiém moi.

4. Khéng c6 két qua méi.

5. — “Thay chua, minh dung 1 khong lam duoc.”

Ban tao ra vong 1ap hoan hao cua su bé tac -
chiéc long dugc khda tir bén trong, khong can ai khoa tir ngoai.

Thir giam gitr ban khong phai hoan canh,
ma 12 mot phién ban qua khir yéu 6t van séng trong dau ban.

Soi diy yéu nhit chinh 12 suy nghi “t6i 1a nguwoi nhw vy roi”

Con voi 16n 1én nhung niém tin thi khong.
Con nguoi cling vay.

« Ban méi 25 tudi nhung tdm 1y ctia ban c6 thé bi khéa & nam 10 tudi.
« Ban da trudng thanh nhung ndi so lai dén tir mot dura tré bén trong.
« Ban c6 nang luc moi, kién thirc méi, co hdi méi,

nhung lai dé qua khir quyét dinh hién tai.
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Lap trinh van ménh

Khong bao gid dugce dé phién ban cii cia ban quyét dinh strc manh cta phién
ban hién tai.

Soi day ngay xua c6 thé ting 1a that.

Nhung bay gi0, n6 chi con 1a ky trc.

Va ky tic - néu khong nhin lai - ¢6 thé trd thanh xiéng xich vé hinh.

Thur thach danh cho ban

Hay tu hoi:
“qu day nao dang budc t6i lai?”
“Niém tin nao tirng dung trong qua khir nhung khong con ding & hién
tai?”

« “Néu toi thir lai hom nay véi phién ban manh hon, liéu két qua c6 khac?”

Rét nhiéu nguoi khong gia di vi thoi gian,
ma vi ho tir choi thr lai mot thur ting 1am ho dau.

Va ho khong bao gid biét rang:
Cai “coc gd” dang giit ho lai von di muc rudng tir 1au.

2. Xa hgi - gia dinh - méi trwomg: ba “chwong trinh” tréi van
ménh.

C6 mdt su that it nguoi dam ddi dién:
Chung ta khong chi bi gidi han bdi nhitng gi ta tin vé ban than, ma con boi
nhitng gi nguoi khac da 1ap trinh vao ta tir rat som.

Giong nhu mot chiéc may tinh dugc cai hé diéu hanh tir nha san xuat, mdi nguoi
khi sinh ra da dugc cai vao dau ba “chuong trinh van m¢nh”:

1. Gia dinh ,
2. Moi trudng song
3. Xa hoi

Khong phai chuong trinh nao ciing xau,

nhung rat nhi€u trong s6 do trd thanh xiéng xich vd hinh ma ta mang dén tan
tudi trudng thanh.

Chuong trinh thir nhit: Gia dinh - noi dinh hinh khuén miu dau tién

Gia dinh khong chi nu6i ta. Gia dinh lp trinh ta.
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Lap trinh van ménh
Mot dura tré 16n 1én trong moi truong:

« bb me lo so vé tién bac — 16n 1én mic dinh “tién kho kiém”,

« bdme ap dat — lon Ién khong dam sai,

« b6 me ché bai — 16n Ién thiéu gia tri ban than,

« bd me kiém soat — 16m 1én s¢ tu do,

« bb me hy sinh qua mirc — 16n 1én thay t6i 18i khi lam diéu cho minh.

Cau chuyén: Chiéc long son cua “dira tré ngoan”

Nhiéu ngudi tudng rang “dira tré ngoan” 1a diéu t6t nhat cia mot gia dinh.
Nhung thyc ra, nhiéu “dtra tré ngoan” trudng thanh thanh nhirng nguoi 16n:

e SO vacham,
o so lam nguoi khéc that vong,
o 50 song theo y minh.

Ngudi ta day né vang 10i t6i mue: n6 khong biét lang nghe chinh minh nira.

Gia dinh cho ta tinh yéu, nhung ciing c6 thé cho ta nhiing rang budc vo hinh ma
ta khong phat hién suot nhiéu nam.

Ban khong phai 16i ctia cha me ban.
Nhung ban ¢6 trach nhiém khong song y hét noi s¢ cua ho.

Chuong trinh thit hai: Méi truwong - noi quyét dinh ban nghi diéu gi 1a
“binh thwong”

Ban khong nhan ra, nhung moi truong dinh nghia cho ban:

« mirc song “binh thuong”,
e udc mo “binh thuong”,

« tiéu chuan “binh thudng”,
« ndi so “binh thuong”.

Séng trong khu phé ma moi nguoi chi ban chuyén dua sdng, ban khé nghi toi
chuyén giau co.

S6ng trong moi trudng ma ai ciing nghi ngd nhau, ban kho tin vao sy hop tac.
Séng noi moi ngudi d6 16i cho nha nude, cho kinh té, ban hiém khi nhin vao noi
Iuc ban than.

Maéi truong khong can danh ban.
N6 chi can gidi han tri twong tugng cua ban 1a du.
Cau chuyén: Nguo1 thg mQc va cai tran nha vo hinh
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Lap trinh van ménh

Mot ngudi tho moc & qué quyét dinh 1én thanh phd 1am viéc.

Ngay dau tién budc vao cong trinh 30 tang, anh nhin tran cao 16n va bat gidc
thot 1én:

“O day... cao that!”

Ngudi dong nghiép cudi:

“Pay méi 1a tran that. Con trin & qué anh chi 13 tran tam nhin thoi.”

Moi truong ludn tao ra mot “murc tran vo hinh”.
Ban nghi d6 1a gidi han that - vi ban chua tirng thay thar cao hon.

Chuong trinh thir ba: Xa hoi - h¢ diéu hanh khong 16 14p trinh moi ngudi
cing mot Kiéu

X3 hoi luén mudn ban tro thanh mot phién ban dé quan 1y

« nghe 101,
o lam ding,
e an toan,

« khong gy r6i,
« so that bai,
« S0 noi bat.

Ban bi day:

« “On dinh 1a t6t nhét.”

o “Pung mo mong.”

o “DPung khac nguoi.”

« “Pumng lam diéu qua stc.”

« “Pung thir cai méi néu chua ai 1am.”

Xa hoi khong ac.
No6 chi vu tién trat tu hon la su tu do ca nhan.
bé xa hoi van hanh tron tru, can s6 dong chap nhan vai tro an toan.

Nhung vo tinh, n6 tao ra hang tri¢u nguoi song dudi chuan myc cua chinh ho,
chi vi khong muon “léch hang”.

Cau chuyén: Dong nguoi di by qua nga tu
C6 mot doan video ndi tiéng o Nhat:

Du dén d6 da hong, khong c6 xe chay, khong c6 canh sat -
moi nguoi van dung cho, khong ai ddm budce qua.
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Lap trinh van ménh

Khong phai vi nguy hiém.
Khong phai vi luat.
Ma vi niém tin xa hoi da 13p trinh ho tir nho.

D6 chinh 14 cach xa hdi lam viéc:
Khoéng can cam, chi can khién ban nghi rang lam khac nguwoi la sai.
Ba chuwong trinh nay két hgp lai nhw thé nao?

Chung tao ra “ban dd van ménh mic dinh” ma hau hét chiing ta déu di theo:

« Gia dinh dat nén mong.
o MGoi truong ve g101 han.
« Xa hoi cing ¢0 noi sQ.

Khi ba 16p lap trinh nay chong 1én nhau, ban s& cam thay:

« mudn thay d6i nhung sg,

« mudn tién 1én nhung chan chur,

« mudn gidu nhung mic dinh “kho”,

« mubn khéc biét nhung lai nghi “minh khong xtng”.

Ban khong hé thiéu kha nang.
Ban chi mang qué nhiéu “chuong trinh cii”.

Ban khong phai san pham hoan thién, ban chi dang ding ban cai dit mic
dinh

Diéu tuyét voi nhit 1a:
khong chuong trinh nao trong ba chuwong trinh trén 1a s6 phan.
Ban c6 thé:

o g0 Dbo,

e sua,

o cap nhat,

« hoic thay thé chung.

Nhung muén 1am diéu do, trude hét ban phai nhan ra minh dang van hanh theo
chuong trinh nao.

Boi vi:

Bleu nguy hiém nhat khéng phai 1a bi rang bude.
Diéu nguy hiém nhat 13 bi rang budc ma tudng rang minh dang tu do.
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3. Vi sao ngudi truéng thanh biét minh sai nhung... khong thoat.

C6 mot nghich Iy ky la ctia con nguoi hién dai:
Ta biét dicu gi dang lam minh dau, diéu gi dang kiém hdm minh, diéu gi dang
1... nhung ta van khong budc ra khoi no.

Tai sao mot ngudi biét cong viéc dang bop nghet ho, ma van 1am?
Tai sao mot ngudi biét mdi quan hé kia doc hai, ma van niu giir?

Tai sao mot ngudi biét cach nghi “an toan” dang khién ho nghéo, ma van 6m
chat?

Cau tra 161 khong nam & y chi.
N6 nam & co ché bao ton ctia ndo, ban sac ca nhan, va su so hai trudc tu do.

Duéi day 14 “ba xiéng khoa” khién nguoi trudng thanh biét sai nhung khong
thoat.

Xiéng khoa thir nhét: Nio b chon sw quen thudc hon sy diing din

Nao ngudi khong duge thiét ké dé 1am ban hanh phuc.
N6 dugc thiét ké dé gitt ban song sot.

Va trong tir dién ctia nao:

e Quen thuoc = An toan
o Thay doi = Ruiro

Du mét thoi quen, mot cong vi€e, hay mot niém tin c6 hai dén dau,
chi can né quen, ndo s& ¢ giir lai.

Cau chuyén: Nguoi tu nhan tré vé

Mot tu nhan duoc tu do sau 20 nam.
Anh ta budc ra ngoai voi anh mat hoang loan, khong phai vi tur do, ma vi...
khong biét phai lam gi voi no.

Cuoi cung anh xin quay lai nha tu, noi moi thtr da qua quen thudc dén mirc trd
thanh chon an toan.

Con nguot truong thanh cling vay:
chung ta tha song trong chiéc 16ng quen thudc con hon bude vao ving tir do xa
la.

D6 khong phai yéu Quéi.
Do 1a phan xa sinh ton.
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Xieéng khoéa thir hai: Ban sac ca nhan da gan lién véi noi so cii
Khéng phai moi noi dau déu la thtr ta muon bé di.
Mot s0 noi dau da tro thanh... mdt phan ban sac.
Vi du:
o “T06i khong gioi giao ti€p.”
o “T0i chi hop cong viéc 6n dinh.”
o “T0i sinh ra da ngheo.”
e “T01 so rui ro lam.”

o “T01 khong ddm lanh dao dau.”

Nhitng cau nay nghe vo hai. ‘ )
Nhung thuc chat, chung 1a ID c4 nhan ma nhi€u nguoi tur gan 1én minh.

B6 no6 di khéc nao...
bo di chinh con ngudi ma ho da quen trong 10-20 ndm.

Cau chuyén: Co6 gai s¢ no6i trudc dam dong

Mot ¢o gai timg run rdy mdi 1an thuyét trinh thoi di hoc.

Dén luc di lam, du da c6 ky nang, moi khi dugce giao thuyét trinh c6 lai né tranh.
Khong phai vi ¢6 con yéu k§ ning.

Ma vi trong dau c6 van co cau:

“T61 1a nguoi khong gidi thuyét trinh.”

Co6 bam vao ban sac cli nhu mot cai “neo tam ly”.
N6 khién ¢0... on dinh.
Du 1a 6n dinh trong s¢ hai.

Khi ban sac da gan chat voi noi sg, nguoi ta s€ bao vé noi s¢ ay nhu bao ve
chinh minh.

Xiéng khéa thir ba: N&i s¢ tw do - ndi s¢' 16n nhit ciia ngudi truéng thanh

Chung ta dugc day s¢ that bai.
Nhung thir nguo1 truong thanh s nhat lai la... trach nhiém cua viéc duoc tu do.

Tu do ddng nghia véi:

« khong ai quyét dinh thay ban,
« khong ai chiu trach nhiém gitp ban,
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« khong ai d€ ban do 1061,
« khong ai bat ban phai song mot cach an toan nira.

Tu do dang so vi nd phoi bay sy thét rang:
ban phai chiu trach nhi¢m hoan toan cho cugc doi minh.

Va khong phai ai cling sén sang.
Cau chuyén: Con chim bi tha
Khi tha mot con chim dé bi nhdt 1au nam, nhiéu con. .. khong bay.

N6 dimg ¢ miéng 16ng, nhin ra thé 2161 rng 16m vo1 anh mat hoang mang.
N6 c6 thé bay, nhung n6 khong biét séng ngoai kia nhu thé nao.

Nguoi truong thanh cling Vay
Mot quyet dinh nho - d6i viéc, dimg mdi quan hé t&, bat dau hoc ci méi -
cling khién ho té liét.

Khong phéi ho khong biét.
Khong phai ho khong muon.

Ma vi ho so cai trach nhiém di kéem.

Bai hoc: Nguoi ta khong mic ket vi thiéu kién thirc, ma vi thiéu long can
dam dé di nguoc lai chinh minh

“Biét sai” khong du dé thay doi.
Thay d61 chi xay ra khi ban:

o d01 di¢én véi su quen thude doc hai,
« xo0a ban sac ci dé tao ban sac mdi,

. chép nhan trach nhiém cua tu do.

Diéu nay kho.
Kho dén mirc hau hét nguoi ta chon... khong lam gi ca.

Nhung sy trudng thanh that sy bat dau tir khoanh khic ban dam hoi:
“Néu t61 khong con 1a con ngudi cii - toi ¢6 thé trd thanh ai?”

D6 1a cau hoi dau tién giup ban budc ra khoi chiée 16ng v6 hinh ma ban tudng
minh khong thé thoat.
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Chuwong 6. Mu Niém Tin: Ban Khong Thiy Cai Pang Piéu Khién
Ban

1. Niém tin nam & dau trong nao?

Con ngudi thudng nghi niém tin 13 thi “triru tugng”, kiéu nhu mot y nghi
thoang qua: “70i tin cai nay, toi khong tin cdi kia.”

Nhung thuc ra, niém tin khong ndm & bé mit ¥ thic. N6 khong nim trong
nhitng ciu ban noéi ra, ma nam sau hon - & nhiing tﬁng ndo ban hiém khi cham
toi.

Niém tin giéng nhu phan moéng ciia mot ngdi nha:
ban khong nhin thay no, nhung né quyét dinh tat ca nhitng gi diing bén trén.

Khoa hoc than kinh chi ra ring niém tin an siu vao ba viing chinh ctia nio:
(1) Vung hach nén - noi lru trir théi quen va phén xa Lip lai
Hach nén gidng nhu “6 cing” luu lai nhitng diéu ban da lam hang trim lan:

« théi quen tiéu tién,

o cach phan g khi bi ché,

o xu hudng né rui ro,

« théi quen so hii trude diéu méi.

Néu ban timg dugc day:

“An toan van hon.”

thi hach nén s& tu dong chan moi y dinh thay ddi.

N6 hoat dong nhanh dén muc ban chua kip suy nghi thi né da quyét dinh xong.

Gidng nhu co thé ty nghiéng vé bén phai khi suyt nga - niém tin cing phan tmg
nhu mdt co ché sinh ton.

(2) Hoi hai mi - noi ghi ky trc va giin nhin y nghia

Moi trai nghiém thoi nho - mdt tran mang, mot 1an that bai, mot cau néi cua cha
me - déu duoc hoi hai ma luu lai va gan nhan:

« “Thir cai méi = nguy hiém.”

« “That bai = mat mat.”

« “Khong gioi tir du = khong nén lam.”
« “Tién bac = kho6 khan.”

Sau hang chyc nim, nhitng nhin nay trd thanh “chan 1y, du ban khong hé kiém
ching lai.
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Niém tin khong tu sinh ra.
N6 dugce ghi nhan tu ky tre, roi nam yén nhu moét quy luat ma ban khong bao gid
thac mac.

(3) H¢ vién - noi dieu khién cdm xtc va noi s¢

Pay 1a trung tdm cua ndi sg, hoang loan va lo ling.
Vung nay ludn tryc chién, chi cho ban cé y dinh 1am diéu maé1 dé dap tat ngay:

o “Thoi, dung lam kéo sai.”

o “DPung noi ra kéo nguoi ta danh gid.”
« “Pimng dau tu kéo thua.”

« “Dung yéu nita, dau ldm.”

Khong phai ban nhat.
La h¢ vién dang lam dung chirc nang bao vé ban... qua mic.

N6 khién ban khong con thay dau 1a su that, dau 1a ky @c so hai dang tai dién.
Lio tho hd va bire twong nghiéng

T6i timg quen mdt bac tho hd gan 50 tudi.
Bac xay tuong dé hai muoi may nam, quen dén do chi nhin bang mat cling doan
duoc buc tuong co thang hay khong.

Mot 1an t6i hoi:
“Sao bac khong dung thudc do laser cho nhanh?”

Bac cuot: . ‘
“Bac quen lam bang tay r6i. Cong cu mdi tot day, nhung bac khong tin.”

Sau d6 bac dung mot birc tudng hoi nghiéng. Khong nhiéu, chi 1éch mét chut.
Khi t61 noi:

“Béc o1, hinh nhu n6 nghiéng.”

Bac van khing khing:

“Khong dau, bac lam kiéu nay méy chuc nim roi.”

Dén khi 1dy thudc laser ra do, tuong dung 13 nghiéng that.

Bécllafmg ~im mot lac 10i bao: .
“Biét 1a 101, nhung tay quen mat roi.”
T6i hiéu ngay:

Khong phai bac khong thong minh.
Khong phai bac khong chiu hoc.
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Chi 1a b6 nao cua bac da quen véi niém tin cii:
Cach lam cii cua minh la dung.

Niém tin khong nam trong 161 ndi.
N6 khong nam trong ¥ chi.
No nam 6:

thoi quen 1ap lai,

ky trc gén cam xuc,

ndi s tich tu tr nho,

nhitng phan xa ban khong kip nhan ra.

Vi vay, ban thay minh song “mu”:

cu lap lai cach séng cli,

ctr hanh xr nhu bao nam qua,

ctr sg diéu ma ngay xua ai do doa ban,
ctr tin mot diéu du chang biét vi sao.

Ban khong bi kim ham bai thuc té.

Ban bi kim ham béi nhiing thir nam siu trong ndo - noi ban khong nhin théy.
Mubn thay d6i cudc doi, ban khong chi thay doi suy nghi.

Ban phai budc xudng tang ham, noi niém tin cli dang & do, lang 1€ diéu khién

moi lua chon cua ban.

2. Tai sao cang thong minh cang dé bi 1ap trinh?

Nguoi thong minh thuong nghi ho du 1y tri dé lya chon, du khon ngoan dé nhan
biét dung sai.

Nhung chinh tri thong minh doi khi lai tré thanh... cong cu hoan hao dé bi lap
trinh.

Day 1a nghich 1y: kha ning tu duy cao khong bao vé ban khoi nhimg niém tin

cll. No chi gitip ban... bién minh cho chung.

Tri thong minh tao ra co ché bién minh

Nguo1 thong minh:

phan tich dir liéu,

ly luan logic,

tim kiém bang ching,
1ap ké hoach phic tap.
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Nhung néu bo ndo cua ban da cai dit mot niém tin tir nho - vi du: “Tién kho
kiem, nguoi ngheo sé luon ngheo” - thi tri thong minh s€ tim moi 1y do dé chimg
minh diéu d6 1a dung.

Cau chuyén: Cau hoc tro gioi toan
Mot cau bé thién tai toan hoc, 16n 1€n trong gia dinh lo s¢ rii ro, dugc day réng:
“Pau tu 1a mao hiém, dung dai ma thi.”

Cau gidi phan tich, biét loi nhuan trung binh, biét x4c suat thanh cong.
Nhung moi khi c6 co hdi dau tu, cau lai tu thuyét phuc minh:
“Du tinh toan thé nao, rui ro van lo6n. Minh khong nén.”

Tri thong minh khong gitip cdu vuot qua noi sg, ma tang cuong 1ap luan dé bao
vE no.

Nguoi thong minh cang hiéu sau, cang tin vao khung lap trinh sin

Ngudi théng minh thuong nghién ciru, tim kiém bang chimg, hoc hoi kinh
nghiém...

Nhung néu khung tu duy co ban d bi lap trinh tir trude, thi mdi théng tin méi
déu duoc loc qua lang kinh ctia niém tin ci.

« Cau ta doc sach vé dau tu: “Thanh cong 13 may min.” — khung “nghéo =
dung” duoc cing cb.

« Cau doc bao vé thét bai: “Nguoi that bai thuong ngu ngéc.” — khung
“minh khong nén thu” lai viing.

Do 1a 1y do tai sao nguoi cang thong minh, cang d& ty nhdt minh trong 16ng vo
hinh:

ho dung tri thong minh dé hop 1y hoa nhiing niém tin d3 1ap trinh, thay vi pha bo
chung.

Tam ly: théng minh + ty tin = nham tuéng vé tu do
Nguoi thong minh:
o tu tin vao ly ludn cua ban than,
« tinrang ho lya chon doc lap,
« nghirang ho khong bi rang budc.
Nhung thuc té, ho dang di theo dudng ray ctia niém tin da cai dit tir nho, chi 1a

duong ray dy dugc sap xép tinh vi hon.
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Vavi h(,)’tin minh “ddc 1ap”, ho khong hé nhan ra sy 1ap trinh dang diéu khién
moi1 quyét dinh.

Cau chuyén: Nha khoa hoc “khdng thoat khoi ving an toan”

Mot nha khoa hoc gioi vé logic, nghién ctru v@ rui ro tai chinh, ty tin réng minh
luon dua ra quyét dinh dua trén dir liéu.

Nhung anh chua tung dau tu vao linh vuc méi, chua bao 210 mao hiém.

Khi hoi ly do, anh noi:

“Dir liéu chua du minh chémg. T6i khong 1am liéu.”

Thuyc ra, ndi so rii ro tir gia dinh, tir tudi tho, da 1ap trinh anh.
Tri thong minh chi gitip anh héa gidi no6i s¢ thanh 1y luan “hop 1y”, khién anh
tudng minh dang ddc 1ap hoan toan.

o Tri thong minh khong ty dong bao v¢ ban khoi lap trinh.

« Thong minh cang cao, ban cang c6 kha ning ty bién minh cho niém tin
cll.

o Tu do thuc su khong nam & kha nang phan tich, ma nam & kha nang nhan
ra 1ap trinh dang chi phdi minh.

« Mudn pha v& xiéng xich, khéng chi can tri thong minh, ma con can ty
nhan thirc va can dam.

“Hiéu sai lam ctia minh la budc dau, nhung dadm thoat khéi chiing mai 1a bude
di quan trong.”

3. Co ché nhan thirc khién ban bio vé ngay ca... niém tin ¢6 hai.
Ban timg ty hoi: Tai sao biét rd mot diéu gi d6 sai nhung van khong bo?
Tai sao nguoi ta cir 6m lay nhitng niém tin hai minh, nhu “76i khéng du gioi, toi
khong nén thu, tien bac luon kho kiem”?

Cau tra 161 nam & co ché nhan thure - b may tinh vi ma nao ban dung dé bao vé
ban than va giam sy cang thang, nhung do6i1 khi chinh no lai lam ban... mac ket.

Hiéu tng x4c nhan (Confirmation Bias)

Nao ban khong muén thir thach niém tin ci.
Moi thong tin méi dugce nao loc qua mot lang kinh:

« Hop voi niém tin — ghi nhan, cing co.
o Trai véiniém tin — loai bo, 1y giai, hoac danh gia thap.
Cau chuyén: Ngudi ban luon thua 16
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Mot nguoi ban toi1 tirg noi:
“Pau tu ching khoan chi danh cho ngudi may man.”

Anh ta gap rat n}liéu co hoi sinh 16i nhung luén tim ra 1y do “dang” dé bo qua.
Moi lan nhin thay ai d6 thanh cong, anh lai n6i:

“Chéc ho may méan thoi, minh khong hop.”

Nio anh ta dang bao vé niém tin cii, bién thit bai trong qua khi thanh chan Iy va
can tré co hoi méi.

Bai hoc: Hiéu mg xac nhan khién chung ta chon loc thong tin dé khong pha v
cau truc an toan trong dau, du do 1a cai bay.

Hiéu tmg bén viing cua théi quen tu duy
Nio thich 13p lai nhitng khuén mau quen thudc.
Néu ban da suy nghi theo mgt cach nhi€u nam, ndo coi né 1a quy luat vii try,

khong phai lya chon.

« Ban nghi: “T6i khong gioi giao tiép.”
« Ban gdp tinh hudng can giao ti€p — ndo ty dong tim 1y do d€ né tranh.

Cau chuyén: Nguoi thay gido va 16p hoc

Mot thay gido ludn tin: “Hoc tro bay gid ludi hoc, ching c6 hy vong.”

Du gap nhitng hoc sinh cham chi, thay van giai thich ho la ngoai I¢, khong thay
do61 niém tin.

Bd nao khong mudn phé bd khuoén mau, vi 1am vay sé& tao ra cing théng noi1 tam.

Bai hoc: Khi niém tin da tr¢ thanh thoi quen, ndo s€ ty bao v¢ bang cach duy tri
no, du no co hai.

So mat “ban nga” - 1y do bao v¢ niém tin hai

Mot niém tin khong chi 1a mdt y tuong.
N6 con la mdt phan ctia ban nga: cai ma ban da tin 1a “ban”.

Néu niém tin d6 bi thach thirc, ndo ban coi d6 1a mdi de doa véi ban than.
Ban s€ phong thu, tham chi tan cong lai nhirng thong tin trai nguogc.

Cau chuyén: Co6 gai va “kha ning sang tao”
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Co géi luén nghi: “T61 khong sang tao.”
Khi t61 khuyén ¢ thir vé tranh, c6 cuo1 guong:

“T6i khong gioi, tha toi khong thir con hon ho then.”

Co khong s¢ that bai, ma so... mat di ban nga quen thudc, s¢ phai cong nhan
mot khia canh méi cua minh.

Bai hoc: Con nguoi bao v€ niém tin hai vi s¢ ddnh mat chinh minh - ngay ca khi
do6 1a phién ban 161 thot va han ché.

H¢ qua
Khi ba co ché nay hoat dong cting nhau:

1. Hiéu tng xac nhan — chi nhin thay thong tin tng ho niém tin cil.
2. Théi quen tu duy — ldp lai khudn mau quen thudc.
3. So mat ban ngad — bao v€ niém tin nhu bao v¢ “chinh minh”.

... ban s€ thay minh mu v61 sy that, ngay ca khi né 10 rang va hién nhién.

Ban khong thit bai vi khong biét.
Ban that bai vi ndo dang bao v¢ ban khéi su thay do1, bang cach gilr ban trong
mot 10ng vo hinh ma ban tudng 1a tu do.

« Biét co ché nhan thuc 1a budce dau tién dé nhin thiu niém tin cil.

« Khong phai niém tin hai 12 “ty nhién” hay “vé 1y, ma 13 san pham cua co
ché sinh ton tinh vi trong néo.

« Mubdn thay ddi, ban can lam chi co ché nay, nhan dién khi n6 dang bao v¢
ban, va hoc cach thach thirc niém tin mot cach an toan.

“Ban khong thé xda niém tin cii, nhung ban c6 thé nhin thay n6 va dan thay doi
cach nao van hanh.”
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PHAN III - TAI LAP TRINH: TU VIET LAI BAN PO SO PHAN

Chuwong 7. G& Mi Léi Cii: 7 Nhan Dién Pé Biét Niem Tin Nio
Pang Dau Doc Ban

1. “Doi t6i la vay” — tin hi€¢u cta 1ap trinh dc hai.

C6 mdt cAu ma ban s& nghe & rat nhiéu ngudi trudng thanh, du ho théng minh,
c6 hoc thuc hay kinh nghiém:

“Doi toi 1a vay.”

Nghe c6 vé don gian, binh thuong, tham chi 1a chap nhan.
Nhung thuc chat, do6 1a tin hiéu dé: mot niém tin da bi 1ap trinh san, dang gioi
han ban va khién ban 13p lai nhiing sai 1am, du ban biét rd n6 khong tot.

Khi ai d6 noi: “Doi toi 1a vay”, ho dang truyén dat mot thong diép ngam:

“T6i khong thé thay d6i.”
“Nhing gi xay ra la dinh ménh.”
o “Du co gang cling vo6 ich.”

Cau noi twong nhu moc mac nay khoa lai kha nang tu do cua ho, bién ho thanh
nan nhan ctia hoan canh, du bén trong c¢6 thé c6 tiém nang, tri thong minh va co

hoi.
Céch 1ap trinh nay hinh thanh
Hay nhin lai tir thoi tho du:

« Khi that bai, ban nghe: “Con khéng giéi ddu, dirng mo hdo.”

« Khi gap rui ro, ban duogc nhic: “Hoc cho chic, ding mao hiém.”

« Khi ban dam thir diéu méi, 151 khuyén bién thanh canh bao: “Song biét
diéu, dirmg lam qud.”

Nhitng ciu néi ay lap di lap lai du nhiéu, ndo bd ghi nhin ching nhu chan 1y.
Qua nam thang, mdi khi ban gip tinh hubng tuong tu, ndo tw dong goi lai thong
diép cii:

“Doi ban la vay, dung lam gi khac.”

Va roi, du da truong thanh, du cé du kién thitrc, ban van théy minh bi tréi trong
cai hop cua niém tin cil.
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T61 quen mdt ngudi ban, gidi giang va ¢o6 nhi€u co hdi thang tién.
Nhung moi 1an nhac dén viéc thtr du an mai hodc khoi nghiép, anh ta luon lac
dau:

“A, doi toi 1a vay. Téi chi hop 1am thué thoi.”

Anh ta timg 1am viéc trong mot cong ty truyén thong, noi moi quyét dinh quan
trong déu duoc cép trén dinh doat.

Nhiing thét bai nho trong qua khir - mot du an khong dat muc ti€u, mot 161 phé
binh gay git - dd duoc ndo bd gin nhan “Tdi khong thé”.

Ké tir d6, anh ludn bién minh cho moi lua chon an toan: “Dai 16i la vay”.

Chi khi anh nhén ra cau néi nay 1a mot tin hi€u canh béo, anh méi dam thir dang
ky khoa hoc khoi nghiép.

Két qua khong phai ngay 1ap tirc thanh cong, nhung anh cam thiy lan dau tién
minh thoat ra khoi xiéng xich tinh than 1au nam.

Bai hoc rutra

o Caunoi “Doi t6i 1a vay” khong phai su that, ma la tin hi¢u cta lap trinh
doc hai.
« MBbi khi ban hoic nguoi khac néi cau ndy, hay ding lai va tu hoi:
o “Piéu gi trong qua khir dang ép t6i tin rang minh khong thé thay
d6i?”
“Nhimg quy tic hay niém tin ndy c6 thyc su con pht hop véi hién
tai khong?”
« Nhan dién niém tin ndy 1a budc dau tién dé g& ma 13i cii, dé tir d6 ban tai
1ap trinh ban d6 tAm tri, bién nhiing gidi han tudéng chimg vinh vién thanh
co hoi phat trién.

Nh6 rang: Nhan dién 14 giai thoat. Khi ban thay rd xiéng xich cia minh, ban méi
cO thé coi ra tirng mat xich, budc ra khoi chiéc hdop ma ban tudng 1a dinh ménh.

2. Nhirng cau néi thé hién niém tin nghéo.

Niém tin nghéo khong phai liic ndo ciing xuat hién dudi dang mot dong suy nghi
16 rang trong dau ban.

N6 thudng an minh trong nhiing ciu néi vo thirc, nhitng 16i ban thdt ra hang
ngay, ma ban tudng la “ty nhién” hay “binh thuong”.

Nhitng cau ndi nay la dau van tay cua lap trinh doc hai, canh bao rang trong tim
tri ban dang ton tai nhitng niém tin han ché, dang gi6i han tiém ning va co hoi.
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Nhirng cau pho bién va an y cua ching

« “T6i khong c6 tién dé lam diéu d6.”
— Niém tin: Tién 1a hiém, co hoi 12 xa xi. N&o ban 1ap trinh dé tranh rai
ro, nén ban ty gi61 han kha nang kiém tién.

o “Ngudi gidu déu may mén.”
— Niém tin: Thanh cong khong dén tir nd lyc hay hoc hoi, ma 1a két qua
clia may man. Ban tir choi tu dau tu, hoc hoi, hay thur thach ban than.

« “T6i khong gidi vé viéc d6.”
— Niém tin: Ban gii han ban than trong viing an toan. B ndo sé tim Iy
do dé ban khong hoc k¥ ning moi.

« “Pau tu 12 mao hiém, toi khong ranh dau.”
— Niém tin: S¢ rui ro trd thanh 1y do hop 1y dé khong tién 1én. Niém tin
nghéo bao v¢ ban khoi that bai. .. nhung cling chan co hoi.

« “T6i khong sinh ra dé giau.”
— Niém tin: Dinh ménh da dugc 1ap trinh tir nho. Ban ty gidi han tuong
lai ngay khi chua thu.

Cau chuyén minh hga

T61 ting gdp mot ngudi ban, tén 1a Lan, c6 1a ké toan gidi, luon can trong voi
tién bac.

MG&i 1an t6i goi ¥ ¢6 thir dau tu vao mot dir 4n nho hay hoc mot khoa vé tai
chinh, c¢6 déu dap:

“T61 khong gio1 vé tién dau, to1 chi lam du song thoi.”

Nghe thi v6 hai, nhung t6i nhan ra rang cdu néi 4y 1a niém tin nghéo dang kiém
soat cO.

Lan d4 duoc nudi dudng trong gia dinh ludn nhic nhé ring “nguoi binh thuong
thi séng du 4n, dimg tham lam”.

Cau noi tré thanh mot thoi quen tu duy, khién c6 t tréi minh trong viing an
toan, du tiém ning va kién thirc ciia ¢ vuot xa nhiéu ngudi.

Sau mot thot gian, khi Lan bat dau nhén ra nhirng cau no6i nay la 1ap trinh doc
hai, c6 thtr tham gia cac khoa hoc vé dau tu va quan 1y tai chinh ¢4 nhan.
Khoéng phai ¢6 ngay lap tirc giau ¢, nhung tam tri ¢6 duoc mo ra, co bat dau
dam thur, ddm sai, va dan dan thoat khdi vong 1ap ngheo.

1. Nhan dién ciu néi 1a budc dau: Khi ban nghe hodc noi ra nhitng ciu kiéu
“Téi khong thé, t6i khong gidi, téi khéng may mdn”’, hiy dimg lai.
2. Dit ciu hoi cho niém tin an:
o “Cau nay c6 thuc sy dung khong?”
o “T6i da kiém chimg hay chi lip lai 101 ai d6 néi tir 14u?”
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3. Hiéu tac hai: Nhitng ciu n6i nghéo khong chi anh huéng dén hanh vi, ma
con dinh hinh kha ning nhin thiy co hoi va dam hanh dong.

4. Bit dau thay thé: Thay vi noi “T6i khong thé”, thir noi “Toi chua biét
cach lam, nhung t6i1 c6 thé hoc.”

Chia khéa: Niém tin ngh¢o ton tai trong 101 ndi thuong nhat. Khi ban nhan di¢n
nd, ban mé canh ctra dé tai 1ap trinh tam tri, bién han ché thanh co hoi.

3. Cach soi lai 10 nim qua khi - dé tim “d4u vén tay” cia niém tin.
Néu ban mudn g& bo nhing lap trinh cii trong tam tri, qua khir chinh 14 kho dix
liéu quy gié nhat.

Nhirng niém tin hai ban dang mang theo hom nay déu da in dau tir nhiéu ndm
trudc, nhu mot “dau van tay” tinh vi trong hanh vi, quyét dinh, va cam xuic cua
ban.

Soi lai qua khir khong phai dé héi tiéc hay tu trach, ma dé nhan dién cac chuong
trinh da di€u khién ban, va tir do bat dau tai 1ap trinh.

Tai sao phai soi lai 10 nam qua khw
Nao bd cua ban van hanh nhu mot may ghi hinh:
« MOdi trai nghiém déu duogc ghi nhéan, ddnh nhan, sép xép.
o Nhirng 161 khuyén, 161 phé binh, that bai, thanh cong nhé déu tro thanh
“chuong trinh mau”, huéng dan hanh vi twong lai.
o Néu khong soi lai, ban s& tiép tuc hanh xur dya trén nhitng 1ap trinh cli, ma

twong 1a quyét dinh doc lap.

10 nam 14 khoang thoi gian du dai dé thay nhimg thoi quen tu duy va niém tin da
dinh hinh, nhung ciing khong qué xa dé ban con nhé chi tiét.

Phuong phap tim “d4u van tay”
Budc 1: Ghi chép cac quyét dinh quan trong
« Nh¢ lai nhimg quyét dinh 16n trong 10 nam qua: hoc hanh, cong viéc, dau
tu, cac moi quan hé. ’
« Ghi lai tai sao ban quyét dinh th¢, ai n61 gi, hoan canh ra sao.
Buéc 2: Tim mau lip lai
« Nhin vao 1y do ban tur chdi co hoi, né tranh rii ro, hay lui budc.
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« Hoi: “Moi lan t6i tir choi, téi c6 nghe theo diéu gi tir qud khir khéng?”
o Nhiing ly do giong nhau xuat hi¢n nhi€u lan chinh l1a dau van tay cua
niém tin da 1ap trinh.

Budc 3: Nhan dién ngudn goc

« Gia dinh, thiy c6, ban be, x4 hoi, trai nghiém that bai... déu c6 thé 1a
ngudn gdc.

o Khi nhan dién duoc, ban sé€ théy: nhirng gi ban tudng 1a ‘tinh cach’ hay
“ban than’ thyc ra 1a san phim ctia moi trudng xung quanh.

To61 tirng 1am viéc véi mot hoc vién, tén 1a Minh, luén cam thay:
“T61 khong gioi ki€m tién, cur lam vira du thoi.”
Chung t61 cung ngoi lai, soi lai 10 nam qué kh:

« Khi hoc cip 2, gia dinh ludn nhéc: “Con dirng mo giau, ngudi giau déu
may man.”

« Khi buéc vao dai hoc, that bai trong mot dy &n nhom khién Minh tu nhu:
“Minh khong gidi, dung thir nira.”

« Khi di lam, timg co hi dau tw nhé déu b ciu 10 di, véi ly do: “Toi khong
hiéu.”

Nhin lai, Minh nhén ra céc 1ap trinh nay da xuét hién tir rit s6m va 1ap di lap lai
nhiéu 1an, in diu rd rét trén moi quyét dinh cua anh.

Chi khi nhan ra dau van tay d6, Minh méi bét dau thir thach niém tin va mé ra
co hoi thay doi.

Bai hoc rut ra

1. Qua khir 1a ban d6 tdm tri: Nhimg quyét dinh cii, di nho, déu dé lai dau
van tay ctia niém tin.

2. Nhin lai & nhan dién: Soi k¥ 10 ndm qua gitip ban thay nhiing khuon
mau tu duy dang tréi ban.

3. Khong dé cam xtic chi phdi: Viéc soi qua khir khong phai dé héi tiéc, ma
dé hoc hoi va giai phong ban than.

4. DAu van tay 1 chi dan: Khi nhan ra, ban co6 thé bat dau gd ma 16i cii, tai
1ap trinh niém tin va hanh vi, thay vi tiép tuc ldp lai nhiing gidi han vo
hinh.

Nhé réng: MGGt khi ban théy 13 dau van tay cua niém tin hai, ban khong con la
nan nhan thy dong ctia qué khir. Ban c6 thé chon céach di tiép, theo huéng ma
ban that sy mudn, chir khong phai theo nhitng 1ap trinh da an sau tur xua.
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Chuong 8. Cai Hé Piéu Hanh Méi: Tir Han Ché Pén Mé Khéa
Nang Luc

1. Phwong phap 3 16p: Y thitc — Ban ¥ thirc — Tiém thic.
Néu mudn thay d6i van ménh, ban khong thé chi noi: “Minh muon khdc di”.
Néo ban khong hoat dong dya trén mong muo6n don thuan.
N6 van hanh theo ba 16p: y thure, ban y thure, va tiém thurec.
Hiéu dugc cach thire nay, ban moi co thé tai 1ap trinh chinh minh.

Lép Y thirc: Noi nhin dién va lwa chon

Y thirc 1a cai “t61” dang doc nhitng dong nay, noi ban nhan ra niém tin cii dang
han ché minh.

« Day la 16p ban ty nhu, quan sat, dat cau hoi, nhu:

“Tai sao minh lai s¢ rai ro?”
“Tai sao to1 luon tir choi co hoi ki€m ti€n?”

. Yn thirc cho phép ban quan sat ma khong phan ung ngay, 1a budc dau tién
de pha vo théi quen 1ap trinh cii.

Cau chuyén minh hoa:

Mot ngudi ban, Hung, luén néi: “Téi khdng giéi giao tiép, khong thé thuyét
phuc khach hang.”

Khi Hung nhén ra day chi 1a mot niém tin cii, anh bat dau dé y mdi lan nghi dén
giao tiép: minh dang nghi gi, lo ling diéu gi.

Chi can nhan dién qua y thirc, Hung bat dau thiy rd gidi han that su 1a do lap
trinh cti, khong phai nang luc thuc su.

Lép Ban y thire: Noi 1ap trinh hanh vi hing ngay
Ban y thire 1a khoang giita, noi ban vira nhan biét, vira hanh dong.
« Khi y thitc nhan ra niém tin cii, ban ¥ thirc s& tap luyén hanh vi méi cho
ndo bo. )
« Day la 16p ban tai tao thoi quen, tr nhitng hanh dong nho nhat.

Cau chuyén minh hoa:

Hung bat dau tap néi “toi c6 thé hoc cach thuyét phuc” trude guong mdi sang.
Moi ngay, anh dat ra muc ti€u giao ti€p voi it nhat mot nguoi la, thir 4p dung
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mdt k¥ thudt méi.
Bén y thirc cua Hung timg budc thay the 1ap trinh cii, hinh thanh thoi quen méi,
ma khong can phai ép ban than bang y chi manh mé sudt ngay.

Lép Tiém thirc: Noi niém tin dwoe “cai dit” vinh vién
Tiém thirc 1a kho dit liéu 16n nhét, noi nhitng 14p trinh tinh vi ton tai tir thud nho.

« Néu ban chi thay di y thirc va ban ¥ thirc, tiém thirc van cd ging kéo ban
tro lai thoi quen cil.

« Dé thuc su thay ddi, ban can tai 1ap trinh tiém thirc béng hinh anh, cam
xuc, va trai nghiém thyc té.

Cau chuyén minh hoa:

Hung khéng chi tap ndi trudc guong, ma con ghi lai video ban than thuyét
trinh, xem lai, cdm nhan cam giac ty tin, that bai va stra chita.
MGdi 1an trai nghiém nhu vay 1a mot tin hiéu giri dén tiém thirc: “Ban c6 thé giao
tiép tot.”
Sau vai thang, Hung bt dau ty tin tu nhién, ma khong con phai nhic nhd hay ép
minh.

1. Y thirc: Nhan dién niém tin cii, quan sat phan ¢ mg cua minh.

2. Bany thirc: Tép hanh vi moi hang ngay, thay thé théi quen cil.

3. Tiém thirc: Cai dat niém tin méi bang hinh anh, cam xuc, trai nghiém lip
di lap lai.

Nh6 rang: Thay d6i niém tin khong phai chi néi “T6i mudn khac di”.
Ban céan ba 16p phdi hop: nhan dién, hanh dong, va 1ap trinh lai. Khi ba 16p nay
déng bd, nang luc tiém an cua ban mé&i duoc md khoa, van ménh mdi méi c6 thé
dugc viét lai.

2. Tai 1ap trinh bing hinh anh - hanh vi - trai nghiém.

Néu ban mudn thoat khoi nhiing 14p trinh cii trong tAm tri, thay doi ¥ thirc thoi
chua du.

Ban phai dan ndo bo di tir nhan thirc dén cam nhan thuc té.

D6 13 1y do t6i goi phuong phap nay 1a “tai lap trinh bang hinh anh - hanh vi -
trai nghi¢ém”.

Hinh dnh: V& trudc twong lai trong tam tri

Hinh 4nh ban tudng tuong vé ban than chinh 1a ban d6 dau tién giri dén tiém
thtrc.
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« Tiém thtrc khong phan biét duoc gitta trai nghiém that va tudng tuong.
o Khi ban hinh dung 0 rang: ban tu tin, thanh cong, kiém soat tinh hudng,
nao b bat dau sap x€ép hanh vi va cam xuc dé phu hop véi hinh anh do.

Cau chuyén minh hoa:

T6i timg gip Lan, mot cd gai ludn ngai thuyét trinh.

C6 hinh dung minh dung trudc ddm dong, giong di€u tu tin, nu cud1 viing vang,
anh mat thu hut nguoi nghe.

Chi sau vai tuan, khi phai trinh bay that, Lan ty nhién khong con run nira, hanh
vi gan nhu tring véi hinh anh ¢ tudng twong mdi ngay.

Bai hoc: Tudng tugng ¢ thé 1a phong thi nghiém tim tri, noi ban thtr nghiém
trudc khi hanh dong that.

Hanh vi: Thyuc hanh dé ndo b ghi nhan
Hinh anh thoi chua du, ban phai thyc hién hanh vi thuc té.
« Hanh vi 12 “dix liéu” gui truc tiép dén tiém thic.
- Lap di lap lai hanh vi méi, ban thay thé thoi quen cti bang thoi quen mong
muon.
Cau chuyén minh hoa:
Hung, ngudi ban trong chuong trude, bat dau giao tiép vdi it nhat mot nguoi la
moi ngay, ké ca khi cam thay bat an.
Ban dau anh ling ting, nhung su lap lai khién hanh vi méi tr¢ thanh ty nhién,
thay thé 1ap trinh cii rang “t6i khong gioi giao tiép”.

Bai hoc: Néo bo hoc bang hanh dong 1ap di 1ap lai, khong phai bang suy nghi
sudng. Hanh vi 1a cdu ndi gitra y thic va tiém thic.

Trai nghiém: Két tinh niém tin méi
Hinh anh va hanh vi can duoc két hop véi trai nghiém thyc té.
« Khi ban trai nghiém thanh cong, that bai c6 kiém soat, cam giac thyc su la
tin hiéu manh mé nhat dé tiém thuc tin vao kha nang mai cua ban.
o Trai nghiém khong hoan hao? Khong sao. Quan trong 1a ndo bo nhan dir

liéu mai thay cho ni€ém tin cti.

Cau chuyén minh hoa:
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Lan tham gia mot budi workshop nho, c¢6 phai thuyét trinh trude 10 nguoi.

Luc dau lo lang, nhung nhd da luyén tap hinh anh va hanh vi, ¢6 hoan thanh
phan trinh bay thanh cong.

Trai nghiém nay 13 bang ching thuc té guri vao tiém thirc, ciing ¢6 niém tin moi:
“Téi ¢ thé tw tin trude dam dong.”

Bai hoc: Trai nghiém la ngudi thiy manh mé nhat, né bién 1y thuyét va thyuc
hanh thanh niém tin c6t 15i.

1. Hinh anh: Xay dung ban d6 tm tri vé& ban than ma ban mong mudn.
2. Hanh vi: Thyc hién déu dan d€ ndo bo ghi nhan.
3. Trai nghiém: Tao bang ching thuc té, ciing c6 ni€ém tin maoi.

Chia khéa: Khi ba yéu t6 nay phdi hop, ban khong chi thay 601 nhén thice, ma
con tai l4p trinh ndo bd & mirc siu nhat, mé khoa ning lyc tiém 4n va van ménh
méi.

3. Quy tic “thay thé niém tin”, khong phai “x6a bo”.

RAt nhiéu nguoi nghi rang dé thay d6i ban than, ho phai x6a bé niém tin cil:
nhirng gi han ché, so hii, tiéu cuc.

Nhung thuc té, ndo bo khong thich khoang tréng.

Néu ban chi x6a ma khong thay, tiém thirc s& tim cach 1ap day bang lap trinh cii,
hodc mot niém tin tiéu cuc khac.

Chia khoa la: khong x6a bd, ma thay thé béng niém tin méi, manh mé& hon, ¢6
lo1 hon.

Vi sao x6a bé khong hi¢u qua
o Khi ban ¢6 gang x6a mot ni€ém tin cii, tiém thirc phan mg:
“Cai nay quen thudc, quen thudc an toan. Néu loai bd, nguy hiém.”

o Két qua: suy nghi cili van len 161 trong hanh vi va cam xtc, d6i khi con
manh mé hon trudc.

Cau chuyén minh hoa:

T6i timg gip mot hoc vién, Minh, ¢b ging “x6a” niém tin rang “Téi khong thé
thuyét trinh”.

Anh doc sach, tu nhu, va c6 gang tranh moi tinh hudng thuyet trinh.

Ket qua: Khi phal dung trudc nhoém nho, anh van run, noi lap, va tin rang “Minh
van khéng gici”.

Chi khi Minh thay thé niém tin cii bang cau néi va hanh vi méi - “Téi dang hoc
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cdch thuyét trinh, va t6i sé lam tot hon méi lan” - thi tiém thire bat dau phdi
hop, tao phan ung tu nhién va tu tin hon.

Nguyén tic thay thé niém tin

1. Nhan dién niém tin ci
o Hay viét ra nhitng cau noi, suy nghi giéi han ban.
o Vi duy: “T6i khong gioi giao tiép”, “Toi khong biét dau tu”.
2. Tao niém tin m&i manh m& hon
o Niém tin méi phai c¢6 cam giac thyc té, c6 kha ning kiém chimg, va
huéng dén ning lyc va co hoi.
o Vidu thay thé: “Téi 6 thé hoc cach giao tiép, mdi 1an thir 1a mot
budce tién”, “Toi ¢6 thé hiéu va thuc hanh dau tu an toan”.
3. Phéi hop hinh anh, hanh vi, trai nghiém
o Hinh dung ban than lam tdt, thuc hanh déu dan, va trai nghiém
thanh cong nho dé tiém thirc tin.
o Mai lan lam ding, niém tin méi duoc cung cd, niém tin cii bi 14n 4t.
4. Lap dilap lai
o N&o bo can lap lai nhiéu lan trudce khi niém tin méi trd thanh mic
dinh.
o Khong lui budc: mdi hanh dong, moi trai nghiém 13 mot “miii kim”
khau niém tin méi vao tiém thirc.

Cau chuyén minh hoa
Lan, cb gai timg so dimg trudc dam dong, quyét dinh thay thé niém tin cii:

« Cu: “Toi khong gioi thuyét trinh.”
o Moi: “Moi lan toi noi trudc nguoi khdc, toi tro nén ty tin hon.”
Co két hop:
1. Hinh anh: Tudng tugng ban than ty tin, giong di¢u thu hut.
2. Hanh vi: Tap noi trudc guong, ghi am lai, thir thuyét trinh trude vai nguoi
ban.

3. Trai nghiém: Tham gia mot budi workshop nhé va thuyét trinh thanh
cong.

Két qua: niém tin cii dan nhuong chd cho niém tin méi, va Lan thuc sy tu tin,
khong con run sg¢ trudc dam dong.

1. Pung x6a bd ni€ém tin cii - ban s€ chi tao khoang trong nguy hiém.
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2. Tao niém tin méi, manh hon, tich cuc hon - ¢y méi 14 cach néo bd chap
nhan thay doi.

3. Phdi hop hinh anh - hanh vi - trai nghiém - ba yéu t6 nay 1a “cong cu” dé
thay thé niém tin.

4. Kién nhan 13p lai - mot niém tin méi can thoi gian va sy nhat quan dé tro
thanh mac dinh trong tiém thirc.

Nho rang Nzo bo ludn tim sy 6n dinh. Thay vi d4u tranh tryc tiép v6i niém tin
ct, hay dan no di theo con duong méi, noi niém tin c6 loi va mé khoa ning luc
tiém 4n cua ban.
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Chuwong 9. Thuat Lap Trinh Van Ménh: 9 Niém Tin Cot L6i Ciia
Ngwoi Di Xa

1. Niém tin vé rui ro.

Rui ro ludn 13 mot trong nhiing yéu to quyet dinh hanh trinh cua cudc doi. No
nhu con dao hai ludi: mot ludi co thé cit dut giéi han, dua ban dén thanh cong;
mot lu:ql co t1~1e clra vao niém tin, khién ban‘chun buqc. Nguorl bmh thuong nhin
rui ro bang noi sg; nguoi di xa nhin rui ro bang su hiéu biét va chién lugc.

biéu dang so 1a, tir khi con nho, hau hét chung ta da dugc 1ap trinh bang nhiing
cau noi ve rui ro:

o “DPung thu kéo that bai.”
o “Diéu do6 nguy hiém lam, tranh di.”
o “Néu that bai, moi nguoi s€ cuoi minh.”

Nhitng 161 nhic nay, mic du v6 hai trén bé mit, nhung khoa chung ta trong ving
an toan, khlen ta bo 15 vo s6 co hdi. Ndo bd thich an toan, nén niém tin tiéu cuc
v& rui ro rat d& an sdu va tré thanh “lap trinh mac dinh”.

Nhan dién niém tin cii
Trudc khi thay ddi, ban phai nhan dién nhiing gi da han ché minh:
« Ban c6 tranh co hoi méi vi sg that bai?
o Ban c6 né tranh nhitng tinh huong c6 thé khién minh “xau h6” hoac bi
phén xét?
« Ban c6 thuong xuyén tu nht: “Minh khong thé lam duoc diéu nay” trude
khi tha?

Cau chuyén minh hoa:

To6i c6 mot ngu’m ban, Nam, 1am vi€c van phong, luén mo m¢é mét cong ty
riéng. Nhung moi 1an nghi dén khoi nghiép, anh lai noi: “Théi, so thdt bai qud,
mat hét von thi sao?”

D6 13 niém tin vé rii ro da tréi anh, khién wéc mo nam trén gidy thay vi hién
thuec.

Thay do6i cach nhin vé rti ro
Nguoi di xa khong tir choéi rui ro, ho hoc cach quan Iy va tan dung né:

1. Rui ro la thong tin, khong phai an tu
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o MQdi thit bai, sai 1am 1a dit liéu quy gi4, giup ban hiéu rd hon vé con
duong ban dang di.

o Khi xem rui ro 1a thong tin, ban s€ phan tich, 1ap ké hoach, va di xa
hon.

2. Rui ro ¢6 thé kiém soat

o Khong ai ddm bdo dam moi thir s€ sudn sé, nhung ban co thé chia
nho rui ro, thir tiung budce, danh giad két qua.

3. Rui ro khong dinh nghia ban

o Thét bai 1a két qua cua hanh dong, khong phai ban chat cia ban.
o Neéu xem rui ro la dinh ménh, ban s€ chon chan tai cho.

Cau chuyén minh hoa:

Nam quyét dinh thir khai nghiép nhung ap dung chién luoc “chia nhé rui ro”:

Anh thir ban san pham trén thi trudng nho trude, thay vi mé cong ty 1on
ngay. , ‘ q

Anh hoi y ki€én khach hang, hoc cach di€u chinh san pham.

That bai dau tién chi 1a bai hoc, khong phai bi kich.

Qua qué trinh nay, niém tin méi dan hinh thanh: “Rui ro la co hoi hoc hoi,

khong phai tham hoa.

»”

Céch tai 1ap trinh niém tin vé rui ro

Pé thay thé niém tin cii:

L.

Nhan di¢n rd rang niém tin han ché: Viét ra tat ca cau noi, cam giac, hanh
vi phan anh so hai.
Thtr nghiém rui ro ¢6 ki€m soat: Chia nhé co hdi, danh gié ting budc.

. Tich hop trai nghiém thanh niém tin m&i: Mbi lan thanh cong nho, mdi

1an thét bai hoc hoi, tiém thic bat dau tin twdéng rang rui ro ¢ thé quan 1y.
Hinh anh va hanh vi dong bd: Tudng twong ban than vuot qua thir thach,
sau do thyc hién hanh vi that dé cung co.

Rui ro 1a khong thé tranh khoi, nhung cach ban nhin va quan 1y né quyét
dinh van ménh.

Nguoi di xa khong phai khong sQ, ma blet tan dyung rui ro dé tién 1én.
Thay thé niém tin cii v& rui ro bang niém tin vé hoc hoi, kiém soat va
truong thanh s& mo ra co hoi ban tung nghi 1a ngoai tam VOl.

M01 that bai, mdi thir thach 1a bang ching sdng cho tiém ning cta ban,
néu ban ddm nhin thang va hoc hoi.

Nhé rang: Néu so rai ro cam chan, ban s& mai dam chan tai chd.
N¢éu tai 1ap trinh rii ro dang, n6 s€ tré thanh dong minh, khong phai ké thu.
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2. Niém tin vé gia tri ban than.

Gi4 tri ban than khong phai 1a diéu ban sinh ra da c6 san hay ngudi khac trao
cho ban.

N6 14 niém tin ban danh cho chinh minh, 1a cich ban nhin nhén kha nang, nang
luc, quyén duoc hanh phtc va thanh cong.

Va ciing gidng nhu cc niém tin khac, niém tin vé gié tri ban than c6 thé bi lap
trinh sai ngay tir khi ban con nho.

Nhing 14p trinh sai vé gi tri ban than

o “Con khong gioi gi ca.”
“Pung khoe khoang, kéo nguoi khac ghen.”
o “Chi nguoi khac méi xtimg dang thanh cong, con khong.”

Nhitng ciu néi ndy, du chi 13 16i nhic nho, nhung cim sau vao tiém thire, khién
ban tu gid1 han ngay ca khi trudng thanh.
Nguoi ¢o 1ap trinh sai vé gia tri ban than thuong c¢6 hanh vi:

o Ngai thir diéu méi.
o Khong dam nhan co hoi hodc thang tién.
« So sanh minh v&i nguoi khéc, ro1 ty cam thay “thiéu thon™.

Cau chuyén minh hoa:

T6i nhé vé Minh, mot k¥ sur gioi, nhung sudt nhiéu niam anh khong dam tmg

tuyén vi tri cao hon.

MBOi khi dugc dé bat, anh tu nht: “Minh khéng ximg ddng, nguwoi khéc lam tot

hon.”

Mot dong nghiép quan sat thay diéu nay, khuyén anh thir nhan mot dy 4n nho.

Khi hoan thanh, Minh méi nhan ra rang gia tri ban than anh 16n hon nhiing gi

anh tuong.

Niém tin cii vé& “khong xtng dang” bat dau lung lay, nhuong chd cho niém tin
“Minh di néng lyc dé thir sirc.”

Tai sao ni€ém tin nay quan trong

« NO quyét dinh cach ban don nhéan co hdi: nguoi tin gia tri ban than cao sé
nam bat, nguoi tin minh kém sé& bo 1.

« N6 anh huong dén murc d6 kién tri: ai tin minh xtmg dang, s& bén bi hon;
ai nghi ngo ban than, dé bo cudc.

« No dinh hinh cac mbi quan hé: nguoi tu tin trong gia tri ban than biét dat
ranh gidi, biét cong huong, khong dwa dam hay cam chiu.
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Céch téi 13p trinh niém tin vé gia tri ban than

1. Nhan dién niém tin han ché
o Viétra nhiing cau ban thuong ty nhu vé ban than.
o Vidu: “Minh khong du gi61”, “Minh luén kém hon nguoi khéc.”
2. Thay thé bang niém tin tich cuc, kiém chimg duoc
o Vidu: “Minh co du nang luc dé thir va hoc héi, méi lan that bai ld
mot buoc tién.”
o T6t nhat 13 lién két v6i bang chimg thuc té: danh sach thanh tich,
phan hdi tich cuec, trai nghiém thanh cong nhd.
3. Hinh anh — Hanh vi — Trai nghiém
o Hinh dung ban than dat dugc muc ti€u, dam thir thach méi.
o Hanh vi: thir nhan du an, phat biéu ¥ kién, dat muc tiéu kho hon.
o Trai nghiém: ghi nhan két qua, hoc hoi tir sai 1am, cing c¢b niém tin
moi.
4. Lap dilap lai
o Gia tri ban than khong thay doi chi sau mot lan thr.
o Nio bd can bang ching lién tuc dé tin rang ban xing dang, du ning
luc va dang nhén co hoi.

Cau chuyén minh hoa:
Lan, cb gai timg ngai chia sé y kién trong cudc hop, bat dau thay doi:

« Cotunhu: “Y kién cia t6i ¢6 gid tri, moi nguoi cé quyén nghe.”

« Tung budc, co phat biéu trong cac cudc hop nho, nhan phan hdi tich cuc,
r0i tién den cac cudc hop 16n hon.

« Niém tin vé gia tri ban than tr¢ thanh mét phan tu nhién, khong con s¢ hai
hay tu ti.

Bai hoc rat ra

1. Nhan dién niém tin cii: nhiéu ngudi song ca doi ma khong biét gia tri ban
than bi 1ap trinh sai tir khi nho.

2. Thay thé, khong x6a bo: ndo bd khong thich khoang trong, hiy thay bang
niém tin tich cuc va kiém chtmg duoc.

3. Két hop hinh anh - hanh vi - trai nghiém: minh hoa cho tiém thiic thay gia
tri thuc su ctia ban.

4. Lap di lap lai dé tiém thirc ghi nhan: sy kién tri 1a cach duy nhét bién niém
tin thanh mac dinh.

Nho rang Nguoi di xa khong phal tu nhién thay minh quan trong, ho tai lap
trinh gia tri ban than, ty tin v6i ning luc va dam nam 14y co hoi, bt chip nhimg
1ap trinh cii tr moi1 trudong, gia dinh hay xa hdi.
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3. Niém tin vé sy kha thi va bén virng.

Niém tin vé sy kha thi va bén vitng 1a cai khung dinh huéng cho moi ké hoach
va nd luc cua ban.

Néu ban tin rang moi diéu tot dep déu qua xa voi, ban s& khong bao gid bat tay
thuc hién.

Nguoc lai, néu ban tin réng nhirng muc tiéu kho dat nhung kha thi va bén virng,
ban s& tim cach ting budc di dén thanh cong, khong bo cudc gitta chimng.

Niém tin han ché vé kha thi
Hau hét chung ta timg nghe nhiing cau néi:

o “Do la diéu khong tudng.”
“Nguoi ta lam duoc, con minh thi sao?”
o “Moi thtr chi la may man, khong bén lau.”

Nhirng niém tin nay giam thiéu dong luc hanh dong, khién ban danh gia thap
kha nang thuc hién va duy tri thanh cong.

Nio bo rit nhay cam voi nguy co that bai; néu ban 1ap trinh qua nhiéu cau
chuyén that bai quanh minh, né s& dong khung trong dau ban rang moi nd luc
déu khong kha thi.

Cau chuyén minh hoa:

To1 c6 mot nguoi ban, Hung, mudn viét mot cudn sach nhung lu6n ty nhu:
“Minh khong co gi dac biét, sach sé khong ai doc.”

V6i niém tin d6, Hung da nhiéu 1an viét xong vai chuong, rdi bo gitra chimg.
Chi khi anh thay d6i niém tin: “Minh c6 thé hoan thanh timg chwong, va it nhat
mot nguwoi sé thdy gid tri”, anh moi hoan tat cudn sach. Sau khi xuét ban, Hung
nhéan thdy sach dugc nhiéu nguoi don nhan, chirg minh rang niém tin vé kha thi
moi tao ra hanh dong bén ving.

Niém tin han ché vé bén virng

C6 nhitng ngudi lam viée hing say nhung chi vai tuan, vai thang 13 bo cudc, vi
ho tin rang thanh cong khé duy tri, raing moi nd luc s& bién mat néu khong may
man.

Niém tin nay khién ho thiéu chién lugc dai han, ludn tim kiém két qua nhanh, va
bo 16 strc manh cua kién tri va hé théng.

Cau chuyén minh hoa:

Lan, c6 gai khoi nghiép mot tiém banh, timg nghi: “Dil ¢é ¢é gdng, minh ciing
khong thé duy tri lau, chac sé that bai som.”
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Nhung sau khi hoc cach xay dung quy trinh, quan ly chi phi, cham séc khach
hang, c6 nhan ra rang thanh cong c6 thé duy tri néu c6 hé thong va kién tri.
Niém tin méi: “Duy tri thanh cong la kha thi néu cé chién luoc va né lyc lién
tuc.”

Cich tai lap trinh niém tin vé kha thi va bén viing

1. Nhan dién niém tin cii
o Viét ra nhitng ciu ban thudng nghi vé kha ning hoan thanh muyc
tiéu hodc duy tri thanh qua.
o Vidu: “Moi thtr déu qua kh6”, “Minh khong thé duy tri 1au”.
2. Thay thé bang niém tin kha thi va bén viing
o Vidu: “Méi buéc nhé déu dwa minh gd‘n hon dén muc tiéu, va n6
liee déu tich liy thanh két qua bén vimg.”
3. Chia muc tiéu 16n thanh cac bude nhd, kiém chimg dugc
o MOi budc nhé 13 bang chimg cho tiém thirc rang muyc tiéu kha thi.
o Hoc cach danh gi, didu chinh va duy tri tién do.
4. Két hop trai nghiém thyc té
o Hanh dong, quan sat két qua, va hoc hoi tir tng bude di.
o Diéu nay cing cb niém tin rang kha thi + bén viing = c6 thé lam
duoc.

Bai hoc rut ra

1. Niém tin vé kha thi dinh huéng hanh dong: néu ban khéng tin didu gi 1a
kha thi, ban s& khong bao gio thur.

2. Niém tin vé bén vitng tao ra su kién tri: thanh céng khong chi 1a mot ct
nhdy, ma 1a hanh trinh dai.

3. Két hop hai niém tin nay s& gitp ban vira dam thir, vira dam bén bi, tao
nén tang cho moi thanh tyu 16n.

4. Hay chimg minh tiém thtrc bang hanh dong c6 hé thng, timg budc nho,
ting trai nghiém thanh cong dé thay thé niém tin cil.

Nhé rang: Nguoi di xa khong bo cudc gitra chirng, khong mo hé trong hanh
dong Ho tai 1ap trinh niém tin rang moi diéu kho khin déu kha thi, va thanh
cong co thé duy tri néu kién tri va hé thong.

Niém tin tao ra twong lai: “Tdi ¢ thé hoc bat cir diéu gi cin thiét.”

Twong lai khong phai thi gi d6 ¢ dinh, khong phai 1a sé ménh di duogc dinh
san.
N6 1a két qua cua nhung gi ban hoc, ap dung va lap lai m01 ngay.
Niém tin c6t 151 ndy - “Toi co thé hoc bdt cir diéu gi can thiét” - 1a chia khoa mo
ra moi canh ctra, boi néu ban tin minh c6 thé hoc, ban s€ tim cach vuot qua moi
gi61 han.
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Niém tin vé hoc héi quyét dinh hanh trinh
Nguoi binh thuong thuong tu gidi han:

« “Minh khong du thong minh dé lam viéc nay.”
“Minh khéng c6 nang khi€u vé1 mon hoc nay hay k¥ nang kia.”
“Minh qua mudn dé hoc diéu do.”

Nhirng niém tin nay giam kha nang ti€p nhan kién thirc va co hdi. Nao bo s€ tu
bao v€ ni€ém tin cii, khién ban né tranh hoc hoi, tham chi boé qua nhitng co hoi co
thé thay do6i van ménh.

Cau chuyén minh hoa:

Toi c6 mot dong nghiép, Hoa, vén 13 ki sw phan mém, nhung mudn thir strc
trong linh vuc quan ly dy an.

Lac dau, Hoa tu nhu: “Minh khong biét gi vé quan ly, hoc cing vo ich.”

Nhung sau khi thay 601 niém tin: “Minh c6 thé hoc bat cir diéu gi can thiét”,
Hoa bt dau tim hiéu vé quan ly du an: doc sach, tham gia khoa hoc, hoi nguoi
di trude.

Sau mot nam, Hoa tré thanh quan 1y du 4n xuét sac, dan dat nhoém hoan thanh
nhiéu dy 4n 16n.

Niém tin vé kha ning hoc tip di thay doi hoan toan twong lai cia Hoa.

Tai sao niém tin nay manh mé

1. Mo rong pham vi lwa chon: khi ban tin c6 thé hoc, ban khong con bi giéi
han boi “thiéu k§ nang” hay “thiéu kinh nghiém”.

2. Tang kha nang thich img: thé 8161 ludn bién dong, ngudi di xa 12 ngudi co
thé hoc, thich nghi va phat trlen lién tyc.

3. Tao ra hanh dong chi dong: niém tin nay khong chi la ly thuyét, n6 thic
day ban tim cach, thir cach va diéu chinh cach dé dat muc tiéu.

Cau chuyén minh hoa:

Mai, mdt nha thiét ké, mudn chuyén sang linh vuc marketing k¥ thuat s0.

Ban dau, ¢ so minh khong co nén tang, nhung tin réng c6 thé hoc duoc.

Mai tham gia khoa hoc online, thuc hanh cac du an nho, hoc tir that bai va phan
hoi.

Sau vai thang, ¢6 trd thanh nhan vién marketing k¥ thuat sb thanh c6ng, mé ra
co hoi nghé nghiép hoan toan méi.

Diéu nay chirng minh rang niém tin vé kha niang hoc hoi quyét dinh hanh trinh,
m0 ra twong lai ban mudn

Cich tai 1ap trinh niém tin vé hoc héi
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1. Nhan dién gidi han tu dat ra
o Viétra nhiing cau ban ty nhu vé viéc hoc hodc kha nang tiép thu.
2. Thay thé bang niém tin tich cuc va kha thi
o Vidu: “Minh c6 thé hoc bat cir kj ndng ndo can thiét, mién la chiu
hoc va ap dung.”
3. Hanh dong lién tuc
o Chia nhé k¥ ndng can hoc, thuc hanh tung budc, nhan phan hoi, lap
lai.
4. Ghi nhan tién bo
o MGdi bude nho 13 bang chimg cho tiém thic rang ban c6 thé hoc va
phat trién.

Bai hoc rat ra

« Niém tin nay tao ra tuong lai chu dong: ban khong chd co hdi, ma tao ra
no.

« NOo phé bo gidi han a0: khong con “minh khong thé”, chi con “minh chua
hoc xong”.

« Nguoi di xa khong ngimg hoc hoi, bién thit bai thanh dir liéu, bién kho
khan thanh co hoi phat trién.

« Tai lap trinh niém tin ndy 1a mot trong nhitng budc quan trong nhét dé chu
dong viét lai van ménh, bo1i kién thirc va k¥ nang la vii khi tao ra tuong lai
bén vig.

Nhé rz‘ing: Khi ban tin minh c6 thé hoc bat cir diéu gi, ban s€ théy moi canh ctra
déu mo.

Khi ban hoc va hanh dong, twong lai khong con 1a may rui, ma 1 két qua cua
chinh ban.
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PHAN IV - SONG VOI HE PIEU HANH MOI

Chwong 10. Van Ménh Khong Phai Puwgc Dy Poan - N6 Pugc
Lap Trinh

1. Sw khac biét ciia ngudi xoay chuyén dwogc doi minh.

Ban di timg gip nhitng nguoi duong nhu ludn di dang hudng, du bio td, kho
khin hay that bai lién tiép?

Ho khong phai than thanh hay may mén hon ngudi khac. Ho khac biét & niém
tin va cach ho van hanh cugc do1 minh.

Ngudi binh thudng nhin thé gi6i va néi: “Cudc doi la may rii, minh khong thé
lam gi khac.”

Ngudi xoay chuyén duoc doi minh nédi: “Cude doi la két qud ciia niém tin va
hanh déng cua t6i, téi c6 thé diéu chinh nd.”

Tw duy chi dong thay vi phan wng thu dong

Ngudi xoay chuyén doi minh ludn nhin su viée xay ra quanh ho nhu dit liéu,
chtr khong phai dinh ménh.

« Khi thit bai, ho khong tu trach: “Minh thét kém céi.”
o Ho phan tich: “Biéu gi khién két qua sai? Minh co thé diéu chinh gi cho
lan sau?”

Cau chuyén minh hoa:

Hai, mot nhan vién kinh doanh, timg mat hop déng quan trong vi chuan bj thiéu
sOt.

Ngudi binh thuong c6 thé buéng xudi, than trach may rii.

Hai nguoc lai, anh ghi lai moi chi tiét, xem xét tung budc tu chuén bi, gap
khach, trinh bay, dén theo ddi hop dong.

Lan sau, khi gip khach hang khac, anh 4p dung kién thirc méi va thanh cong
vang ddi.

Su khac biét & day la kha nang hoc tur kinh nghiém, tai 1ap trinh hanh vi, va tin
rang két qua co thé thay doi.

Kiém soat niém tin, khong dé niém tin kiém soat ban

Ngudi xoay chuyén doi minh nhan biét niém tin nao dang diéu khién hanh dong,
va chil dong thay doi néu can.
Ngudi binh thudng dé niém tin cii chi phdi: so that bai, tu ti, nghi ngo kha ning.
Nguoi chu dong biét: “Niém tin cé thé thay doi, t6i ciing cé thé thay doi cich
phan ung.”
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Cau chuyén minh hoa:

Lan, mot nha quan 1y, ting nghi: “Minh khong giéi thuyét trinh, khéong thé
thuyét phuc dwoc nguoi khdc.”

Sau khi nhan ra day chi la niém tin han ché, c6 tham gia khoéa hoc, luyén tap, va
dan trd thanh nguoi thuyét trinh tu tin, thuyét phuc ca dbi tac kho tinh.

Niém tin ban dau ting gidi han c6, nhung khi thay doi niém tin, cudc doi ciing
thay d6i theo.

Hanh vi va théi quen dinh hinh két qua

Nguo1 xoay chuyén dugc do1 minh khong chi ¢6 niém tin dang, ma con hanh
dong nhat quan theo niém tin do.

« Ho tao thoi quen cung ¢ niém tin: hoc tap lién tuc, thir thach ban than,
gilt ky luat.
o Ho khong trong cho may rui, khong bo cude gitra chirng.

Cau chuyén minh hoa:

Nam, mgt doanh nhan tré, tirng that bai trong vi¢c khéi nghiép dau tién.

Thay vi bo cudc, anh 1ap ké hoach chi tiét, hoc hoi tir that bai, thir nghiém timng
budc nho, va cudi cung cong ty thir hai ctia anh trd thanh mot doanh nghiép
thanh cong, bén viing.

Sy khac biét khong phai may mén, ma Ia niém tin vé kha ning hoc héi va hanh
vi bén bi.

Bai hoc rut ra

1. Ngudi xoay chuyén doi minh 1a ngudi chi dong hoc hoi tir that bai va
khong bi 1ap trinh cii chi phdi.

2. Niém tin kiém soat hanh dong: mubn thay doi két qua, hay thay d6i niém
tin.

3. Hanh vi va théi quen diing tao ra su khac biét bén viing, khong phai may
man nhét thoi.

4. Cudc doi khong dy doan dugc béng s6 ménh, ma duoc 13p trinh boi niém
tin va hanh dong ctia chinh ban.

Nhé rang Ngudi chii dong viét lai van ménh khong ngdi cho co hoi, ho tai lap

trinh niém tin, xay dung théi quen, va xoay chuyén cudc doi bang chinh ban tay
minh.
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2. Tai sao chi doi tw duy 1% cé thé d6i két qua 100%?

Ban c6 bao gio ty hoi, tai sao mot sy thay d6i nho trong cach nghi lai c6 thé tao
ra két qua khong 16?

That ra, tu duy 1 bo ndo trung tim diéu khién hanh vi, phan tmg, quyét dinh va
nang lugng ban dd vao mdi viéc.

Mot thay doi tudng nhu nho trong cach ban nhin nhan, cdm nhan hodc danh gia
tinh hubng s& tac dong ddy chuyén dén moi quyét dinh va hanh dong tiép theo.

Hiéu rng domino cua tu duy

Khi ban thay ddi mot gbc nhin, ndo b s& tu dong tai 1ap trinh cach xu ly thong
tin va lue} chon hanh ('Iﬁ)ﬂg.
Vi du, n€u ban thay do61 suy nghi tu:

« “Minh khéng du gi6i dé thuyét trinh” — “Minh c6 thé hoc cach thuyét
trinh t6t hon moi ngay”

Nhiing thay d6i nho nay s& anh huéng dén:

« Thai do khi chuén bi bai néi.

o Thoi quen luyén tdp hang ngay.

o Cach ban tuong tac véi khan gia.

« Két qua cudi cung cua bai thuyét trinh.

Chi mot sy thay doi 1% trong tw duy dan dén hanh vi thay doi 10%, va két qua
c6 thé tang 100% hodc hon.

Cau chuyén minh hoa:

Tuén, mot nhan vién kinh doanh, timg nghi: “Khdch hang khé tinh, minh bdn
dwoc gi dau.”

M6t hém, Tuén thay ddi tu duy: “Minh sé tim cach hiéu ho va tao ra gia tri thuc
cho ho.”

Két qua: thai do tich cuc thay d6i cach tiép can khach hang, s6 hop dong thanh
cong ting gap doi trong vong vai thang.

Chi mét thay d6i 1% trong tu duy da thay d6i hoan toan két qua 100% trong sy
nghiép cta Tuln.

Tu duy dnh huéng true tiép dén niing lwong va tip trung

Néu ban nghi ring tht bai 13 tat yéu, ndo bo s& tu tiét ché ning luong, tap trung
vao lo lang va e ngai, khién ban khong dam hanh dong dung murc.

Nguoc lai, tu duy tich cyc va chu dong s€ tang nang lugng hanh dong, gitip ban
nhan ra co hdi, xtr Iy van d& nhanh hon va bén bi hon.
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Cau chuyén minh hoa:

Lan, mot nguoi 1ap trinh vién, timg tri hoan mot dy an quan trong vi nghi:
“Minh sé khéng lam néi.”

Sau khi thay doi tu duy: “Minh sé thir timg bude, hoc tir 16i sai,” ¢d bt tay thyuc
hién.

Nang lugng tap trung tang 1én, dy an hoan thanh trude han, dugce danh gia Xuat
sac.

Mot thay d6i nho trong cach nghi di tao ra ning luong va két qua khéng 16.

Nguyén tic 1% thay d6i - hiéu tng liiy tién

Cudc doi giébng nhu cdy: mdi giot nudc nho roi xudng s& tich tu dan, tao ra st
song cho ca canh 14.

Tu duy cling vay: 1% thay d6i mdi ngay, lap lai lién tuc, tao ra sy khac bi¢t
100% vé két qua trong vai thang hodc vai nim.

« 1% thay d6i tw duy — 5% thay d6i hanh vi
o 5% thay doi hanh vi — 20% thay ddi nang suat
e 20% nang suat — 100% két qua cudi cung

Hiéu tmg lily tién nay giai thich tai sao nhiing ngudi nho bé, kién tri va tu duy
dang, cuoi cung lai di rat xa.

Bai hoc rat ra

1. Ding xem thudng nhimg thay doi nho trong tu duy: ching cé sttc manh
thay ddi toan bd hanh trinh cudc doi.

2. Hanh dong va tu duy phai dong bo: thay d6i tu duy sé& chi tao ra két qua
néu ban hanh dong theo no.

3. Hiéu Gmng lity tién 13 chia khoa ctia thanh cong bén vimg: thay d6i 1% hom
nay, tao ra khac biét 100% ngay mai.

4. Tu duy 14 hé diéu hanh: khi ban nang cAp né, moi hanh vi, théi quen va
két qua déu duoc “cip nhat” theo.

Nho rang Nguoi xoay chuyen doi minh khong chd bién ¢d 16n hay may rui, ho
bét dau tur nhu’ng thay d6i nho trong tu duy, va ling 18 tao ra két qua khong 16
theo thot gian.
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3. H¢ qua that su khi ban thoat khéi 13p trinh cil.

Thoat khoi 1ap trinh cii khong phai 1a mot qua trinh dé dang. N6 giéng nhu budc
ra khoi ving an toan ma ban dé quen thudc sudt hang chuc nam. Nhung mét khi
ban vuot qua, cudc doi ban s€ thay doi theo cach ban chua ting tudng tuong.

Nhin thay thé giéi bing doi mit moi

Ngudi bi 1ap trinh cii thudng chi nhin thay gidi han, e ngai that bai va so rui ro.
Khi ban thoat khéi 1ap trinh do:

« Ban bit dau nhin thiy co hdi ma trude ddy ban bo qua.

o Ban nhan ra nang luc tiém an cua chinh minh.

« Moi quyét dinh tr¢ nén ty tin va chi dong hon, khong con bi kim ham boi
ndi sg vo hinh.

Cau chuyén minh hoa:

Hung ting 1am viéc van phong, subt ngay nghe theo quan niém: “Ngwoi nhuw
minh khéng thé khoi nghiép.”

Sau khi thay d6i niém tin va hanh vi, Hing nhan ra minh c6 kha ning tao ra san
phém, xay dung doi nhom va tham chi goi von thanh cong.

Thé gi6i bdng nhién rong md hon chi vi anh dam nhin ra co hdi, thay vi bj niém
tin cti kim chan.

Hanh vi thay d6i, két qua thay doi

Thoat lap trinh cii khong chi 13 thay d6i tur duy, ma con 14 hanh dong theo niém
tin ma&i:

« Thay vi né tranh kho khin, ban tim cach giai quyét ching.
o Thay vi bé cudc, ban kién tri th}’r nghiém va diéuq chinh.
« Thay vi s¢ that bai, ban xem that bai 1a dit liéu dé hoc.

Cau chuyén minh hoa:

Mai, mdt gido vién, luon nghi: “Minh khong thé kinh doanh online, that bai la
chdc chan.”

Sau khi thay doi niém tin: “Minh c6 thé hoc va dp dung tirmg bude,” ¢ bat dau
md& 16p online, hoc marketing, thir nghiém cac phuong phap day moi.

Chi sau mot ndm, Mai khong chi ¢ thu nhap ting gép ba ma con cé anh huong
16n dén hoc vién, diéu ma trude ddy co khong bao gid tudng tuong.

Moéi quan hé va anh huwéng thay doi
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Khi ban thoat 1ap trinh cii:

« Ban tro nén tu tin, chu dong, va c6 nang lugng tich cuc, khién nhiing
nguoi xung quanh ciing thay d6i cach nhin vé ban.
« Ban truyén cam himg, tré thanh nguoi dan dat thay vi bi dan dat.

Cau chuyén minh hoa:

Anh Nam tung bi 18p trinh: “Minh khong xung dang lam lanh dao, nén cu lam
theo.”

Sau khi tai 1ap trinh niém tin, anh dam dé xuét sang kién, dan dit nhom, chiu
trach nhiém véi két qua.

Dong nghiép bat du tin twong, hoc héi va theo anh, tao nén mdt vin hoa tich
cuc trong doi nhom.

Tuw do trong lya chon va vin ménh
H¢ qua cudi cung khi thoat khoi 1ap trinh cii 1a tu do thuc su:

1. Tu do trong tu duy: ban khong con bi nhitng niém tin 16i thoi kim chan.

2. Tu do trong hanh dong: ban chi dong chon con duong, thir thach va co
hoi.

3. Tu do trong két qua: thay vi chap nhan van ménh nhu dinh sin, ban tao ra
két qua minh mudn.

Cau chuyén minh hoa:

Hai Anh tirng song theo khudén mau: hoc, 1am cong ty, roi nghi huu.
Sau khi nhan ra niém tin cii han ché, c6 hoc thém ky ndng mdi, chuyén sang linh
vuc khac, mé doanh nghiép, va song cudc doi ma trudce day co chi dam mo.

Bai hoc rut ra

1. Thoat lap trinh cii 1a budc dau tién dé chu dong viét lai vAn ménh.

2. Thay d6i niém tin s& dan dén thay d6i hanh vi, théi quen va két qua.

3. Tu do thyc sy nim & kha nang diéu khién niém tin va hanh dong cua
chinh ban.

4. Nguoi di xa khong phai nguoi may man, ma 1a ngudi dam nhin thang, tai
1ap trinh va kién tri di theo hanh vi méi.

Nho réng: Khi ban thoat khéi 1ap trinh cii, ban khong chi thay ddi chinh minh,
ma con thay dbi cach thé gii phan tmg véi ban.

Cudc doi ban s€ khong con 1a kich ban dugc viét sin, ma 1a mot cau chuyén ban
tu tao ra, tung ngay, tung hanh dong.
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Chwong 11. Khi Niém Tin Gdp Thyc Tai: Kiém Chig Cujc Doi
Bang Hanh D{ng

1. Phuwong phap “tuyén tinh héa” muc ti¢u cho nguwdi méi tai lap trinh.

Khi ban bét dau tai lap trinh niém tin, mot trong nhing kho khan 16n nhat 1a bién
nhimg y tuéng moi me va khac la thanh hanh dong cu thé.

Nhiéu ngudi méi 61‘01 tu duy thuong cam thay bdi roi: “Minh da nghi khac,
nhung gio lam gi tiép theo?”

Phuong phap “tuyén tinh hoa” muc tiéu giup ban chia nhitng muc tiéu 16n thanh
nhitng bude di nho, rd rang, va c6 thé ki€ém ching, d€ hanh dong khong con 1a
mu mo, ma la chudi chuyén dong cé hé thong.

Nguyén tic cia tuyeén tinh héa muc tiéu

1. Chia muc tiéu 16n thanh nhiéu myc tiéu nho:
Vi dy, néu muc tiéu 13 mé cong ty riéng, ban co thé chia thanh cac budc:
nghién ctru thi truong — 1ap ké hoach kinh doanh — tim nguén vén —
xay dung d6i ngii — ra mét san pham.

2. Xac dinh dau ra va thoi han cho timg budc:
Ban can biét: “Budc nay hoan thanh khi ndo, va két qua ra sao?”’
Piéu nay gitp ndo b tap trung vao hanh dong cu thé, thay vi lo ling vé
toan bo hanh trinh dai.

3. Thiét 1ap chi s6 do ludng:
M&i bude di phai c6 cach kiém chimg: s6 hop dong, sé khach hang, sb gid
hoc, sb bai tap hoan thanh...
Khi c6 dit liéu, ban biét minh tién t6i hay 1ui lai, thay vi mo ho.

Cau chuyén minh hoa

Lan, sau khi thay d6i niém tin vé kha nang kinh doanh online, timg cam thiy
choang ngop: “Minh mudn thanh cong, nhung phai bat dau tu dau?”
C6 ap dung tuyén tinh hoa:

« Tuan 1-2: Hoc cac k¥ ning marketing co ban.

« Tuan 3-4: Tao website, thir ban san pham mAu.

« Tuan 5-6: Thu thap phan hdi khach hang, cai thién san pham.

« Tuan 7-8: Ra mét phién ban hoan chinh va chay quang c4o thir.

Két qua: Thay vi bi choang ngop, Lan timg budc kiém chimg niém tin méi cua
minh, hanh dong tré nén c6 hé thong va hiéu qua.
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Bai hoc rut ra

1. Tuyén tinh hoa bién muc tiéu 16n thanh hanh dong kha thi: ban khong con
cam giac “mot budc nhay khong 16 khong thé véi t6i.

2. Mbi budc di déu 1a kiém ching niém tin: néu niém tin ban ap dung thuc
su dang, két qua s& phan hdi ngay 1ap tuc.

3. Hanh dong theo budc di nho giup ndo bo duy tri nang lugng va dong luc:
thay vi bi qua tai va bd cudc.

4. Khi tuyén tinh héa, ban bién tu duy méi thanh thue té: khong con chi 1a
“y tuong hay”, ma la két qua cu thé, do luong dugc.

Nhé réng Niém tin chi thue su c6 gia tri khi duge kiém chung béng hanh dong.
Tuyén tinh hoa 1a chiéc cau ndi giita tu duy mai va két qua thuc té, gitip ban
ting budc chimg minh rang: “Minh cé thé thay doi van ménh bang chinh tay
minh.”

2. Chu ky 90 ngay dé bién niém tin thanh ning lrc.

Néu ban vira bt dau tai 14p trinh niém tin, ban s& thy rang tu duy méi khong tu
nhién trd thanh hanh vi va ning luc. Niém tin can dugc “luyén tap” va cung cb
trong hanh dong.

Chu ky 90 ngay 1a mot khoang thoi gian 1y twong dé bién niém tin méi thanh
théi quen, thanh k¥ ning, va cudi cung 14 ning luc thuc su.

Nguyén tic ciia chu ky 90 ngay

1. Chia myc ti€u lon thanh cdc mini-muc tiéu 30 ngay:
o 30 ngay dau: Thir nghiém va ap dung tu duy méi vao thuc té.
o 30 ngay tiép theo: Piéu chinh, hoc hoi tir sai 1dm va tinh chinh hanh
Vi.
o 30 ngay cudi: Cing cb, bién hanh vi thanh thoi quen, tich hop vao
nang luc ban than.
2. Hanh dong nho, thuong xuyén, lap lai:
Niém tin chi tré thanh nang lyc néu ndo bd dugce 13p lai cac hanh vi phu
hop véi tu duy moi.
MGdi ngay, hiy danh mot khoang thoi gian ¢ dinh dé thyuc hanh, danh gia
va cai thién.
3. Kiém tra va danh gia két qua:
Chu ky 90 ngay cho phép ban quan sat su tién bo va nhan phan hoi thyuc
te.
Khong can chd dén 1 nam hay 5 ndm mdi biét hiéu qua - 90 ngay 1a du dé
thdy dau hiéu thay d6i dau tién.

Cau chuyén minh hoa
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Minh, mét nhén vién marketing, tung nghi: “Minh khong di kha nang sang tao
de phat trién y twuong moi.” o
Anh ap dung chu ky 90 ngay dé thay doi niém tin:

« Ngay 1-30: Ghi lai moi ¥ tuong, ké ca té nhat, va thir trién khai mot vai
du an nho.

« Ngay 31-60: Phan tich két qua, hoc hoi tir cac ¥ tuong that bai, thir
nghiém cach tiép can khac.

« Ngay 61-90: Tich hop nhitng phuong phéap hiéu qua, bién thoi quen tim ¥
tuong sang tao thanh mot phan trong cong viée hang ngay.

Két qua: Sau 90 ngay, Minh thyc su thiy kha ning sang tao ctia minh ting 1én,
tu tin dé xuat chién luge moi, va duoc cép trén danh gia cao.

Nhimng gi trude day chi 1a niém tin “minh khéng gidi sang tao” da duoc chuyén
thanh nang luc thyuc té va két qua cu thé

Bai hoc rutra

1. Niém tin can thoi gian va hanh dong dé tré thanh ning luc: chi tu duy thoi
chua du.

2. 90 ngay 1a chu ky du dai dé tao thoi quen nhung khong qua dai dé mat
dong luc.

3. Lap lai, danh gia, diéu chinh - ba yeu t6 cta chu ky 90 ngay gitp ban
cting cb niém tin mot cach thyc té.

4. Hanh dong theo chu ky 90 ngay tao hiéu ung domino: m01 mini-thanh
cong cung cb niém tin, va niém tin cing ¢ hanh dong tiép theo.

Nh6 rang: Tai lap trinh van ménh khong phai 12 phép mau mot sém mét chiéu.
Chu ky 90 ngay la cach ban thyc ching va bién tu duy moéi thanh nang luc, dé
niém tin khong con chi 13 y tudng, ma 1a cong cu thay doi doi song ban mdi

ngay.
3. Cach giir ban dd méi khong bi pha béi méi truwong cil.

Khi ban vura tai 1ap trinh niém tin va bat dau hanh dong theo ban d6 méi, mot
thach thirc 16n xuat hién: mé1i truong cii - gia dinh, ban be, ddng nghiép, va ca
van hoa xung quanh - van gilr nhiing lap trinh cti va mubn kéo ban tro lai.

Néu khong cén thén, ban dé dang bi cudn theo thoi quen, quan diém va niém tin
cii, khién moi nd luc tai 1ap trinh trd nén vo nghia.

Nhéan dién cac “cam bay méi truong cii”

1. Ngudi xung quanh khong hiéu hogc phan ddi thay doi: 7
Ho s€ thot ra nhiing cau kiéu: “Sao lai lam vay? Cdi nay khong on dau.”
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Pay 1a cach moi trudng cii ¢b gang duy tri trang thai can bang cii, ngin
ban thir cai moi.

2. Thoi quen cii lang 1€ kéo lai:
Khi ap lyc, cang théng, hoiic mét moi, ndo bo dé dang trd lai thoi quen cil
dé tim an toan.

3. Thong tin, quan niém va van hdéa xung quanh:
M&i 101 n6i, mdi théi quen ciia xa hoi déu 1a “tin hiéu 1ap trinh”, nhic ban
rang ban phai séng theo khudén mau trude day.

Chién luoc giir ban d0 méi

1. Xay dung hé théng nhic nh¢ va cung cb niém tin:
o Ghi cht muc tiéu, mem tin méi & noi dé nhin.
o Nhéc nhé ban than mdi sang: “Minh dang song theo ban do méi.’
Hanh dong nay giéng nhu ting cudng tin hiéu cho nio bg, dé ban
dd méi duge wu tién.
2. Chon méi truong hd trg:
o Tim nhiing nguoi ung hg, cé cung tu duy maoi.
o Hoc hoi tir nhitng nguoi di trude, da thoat 1ap trinh cii thanh cong.
Maéi trudng tich cyc sé& kich thich ban d6 méi, 1am né bén ving
hon.
3. Thuc hanh va cung cd lién tuc:
o Hanh vi moi phai lap di lap lai hang ngay.
o Mbi thanh céng nho déu 1a bang ching sdng cho niém tin méi, giup
ndo bg ghi nhé va duy tri.
4. Nhan dién va diéu chinh céc tin hiéu pha hoai:
o Khi méi truong cii kéo lai, hay dung lai, nhan dién cdm xuc va
hanh vi, sau d6 quyét dinh c¢6 tuan theo hay khong.
o Viéc nay giup ban khong bi cudn trdi, giir virng ban d6 méi.

b

Cau chuyén minh hoa

Thu, mot chuyén vién sang tao, timg bi déng nghiép va gia dinh nhic nhé:
“Dung thur cach moi, cir lam theo cach cii thoi.”
Thay vi b6 cudc, Thu thyc hanh ba chién lugc:

« Ghi lai muc ti€u méi trén tudong ban lam viée.

o Tim nhém ban va mentor cung tu duy d6i moi.

« Hanh dong moi ngay theo ké hoach maéi, du gap phan doi tr méi truong
cu.

Sau 6 thang, Thu khong chi hoan thanh dy an méi thanh c6ng ma con tr¢ thanh
nguoi dan dat sang kién trong cong ty.
Ban d6 méi dugc bao vé va phat trién, di méi trudng cii van con ton tai.
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Bai hoc rut ra

—

Moi truong cii c6 thé kéo ban vé, nhung ban van ¢6 quyén chon.

2. Ban d6 mai can tin hi¢u lién tuc, moi truong hd trg va thye hanh kién tri
dé duy tri.

3. Nhan dién va kiém soat cac “tin hiéu phé hoai” 1a cach bao vé niém tin
moi.

4. Niém tin khong chi sng trong tu duy, n6 can dugc cing cb bang hanh vi

va moi truong tich cuc dé tr& thanh sirc manh thuc su.

Nh6 rang: Ban d6 mdi gidong nhu mot hat mam, can duoc tudi nude, che chan va
cham soéc lién tuc.

MBoi truong cii co thé cb gang lan at, nhung khi ban kién tri va thong minh, hat
mam sé& 16n 1én thanh cay virng chai, dua ban dén van ménh ban chon.
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Chuwong 12. Pinh Cao Ciia Ty Do: Song Mot Poi Tw Viét Lay
Van Ménh

1. Nguoi truwéng thanh that sy khac gi nguoi lon?

Nhiéu ngudi nghi rang trudng thanh 13 16n tudi, cé cong viée 6n dinh, co gia
dinh, c6 trach nhi¢m. Nhung thuc t€, tudi tac khong quyét dinh mire do trudng
thanh, ma cach ban ki€ém soat ban than, tu duy va niém tin mai 1a thude do that
su.

Ngudi 16n c6 thé gia vé tudi, nhung van bi 14p trinh, bi niém tin cii kim chan,
ludn dé mai truong, gia dinh hay xa hoi quyét dinh lya chon.

Nguorl truong thanh that sy 1a nguoi tu chu, c6 kha nang quan sat ban than, nhan
dién niém tin dang diéu khién minh, va quyét dinh hanh dong thay vi phan tng
theo lap trinh cfi.

Nhirng khac biét cot 16

1. Tu chiu trach nhiém véi ban than:
Ngudi truong thanh that sy khong d6 16i cho hoan canh, ngudi khac hay
quéa khtr. Ho nhin thang vao két qua ctia chinh minh va tim cach diéu
chinh.

2. Kiém soat cam xtc va hanh vi:
Khi gip thit bai hay ap luc, ho khong hoang loan, khong phan tmg theo
lap trinh so hdi cii, ma x\r Iy tinh hudng bang nhan thirc va chién luge.

3. Tu duy phan bién va tu tai 1ap trinh:
Nguoi truong thanh biét xem xét niém tin, nhan dién lap trinh doc hai va
tir tai 1ap trinh dé hanh dong hiéu qua hon.

4. Chu dong trong lya chon va hanh dong:
Khoéng phai lam theo dong chdy cua xa hdi hay moéi truong, ho tao ra
hudng di riéng, va chiu trach nhiém véi két qua.

Cau chuyén minh hoa

Anh Quan, 35 tudi, tung lam theo lap trinh cii: séng an toan, tranh rui ro, luén
nghe 161 ngudi khac.

Mot ngdy, anh quyét dinh thay d6i: hoc lai k¥ ning méi, mo doanh nghiép nho,
va tu chiu trach nhiém vé thanh bai.

Ban dau, moi nguoi xung quanh nghi ngo: “Cdu lam duwoc gi dau?”

Nhung sau vai nam, Quéan | kiém dugc thu nhap 6n dinh hon trude, tir tin ra quyét
dinh, va tré thanh nguoi dan dat nhom.

Tudi tac khong doi, nhung Quan da trudng thanh that sy, khéac biét hoan toan
v6i nhitng nguoi chi “1on” vé tudi ma van bi 13p trinh cii chi phdi.
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Bai hoc rut ra

1. Trudng thanh 14 tu chu, khong phai chi 16n tudi.

2. Nguoi truong thanh tu kiém soat niém tin, hanh vi va cam xuc, chir khong
dé moi trudng chi phoi.

3. Ho chiu trach nhiém véi lua chon va két qua, khong db 13i cho hoan canh
hay nguoi khac.

4. Trudng thanh that sy la tién dé dé séng mot doi tu viét léy van ménh, bién
tu duy méi thanh hanh vi va ning luc thyc té.

Nh6 rang: Nguoi 16n 1a vé tudi tac, nguoi truong thanh la Ve tu duy. Khi ban dat
duoc sy truong thanh that sy, ban khong chi song ma con viét nén cudc doi theo
cach minh mudn.

2. Tuw chu trong cam xuc - tw duy - lua chon.

Mot trong nhitng dau hiéu rd rang nhat clia nguoi truong thanh that su 1a kha
nang tu chu, khong chi trong hanh vi, ma con trong cam xuc, tu duy va lga chon.
Nguoi chua truéng thanh thuong bi cam xuc chi phdi: tirc gian, lo so, hung phan
hay that vong déu quyét dinh hanh dong cua ho.

Nguoi trudng thanh thi khac: ho nhan dién cam xtc, hiéu tac dong ctua nd, va
lya chon phan tmg mdt cach c6 y thuec.

Tuw chu trong cam xuc

« Nhan dién cam xtic ngay khi xuat hién: biét rang con gian hay so hii chi
1a tin hiéu, khong phai 1 chi dAn hanh dong.

« Kiém soat phan g, khong bi cam xuc diéu khién: nguoi trudng thanh co
thé dimng lai, hit tho, phan tich va dua ra quyét dinh hop 1y.

Cau chuyén minh hoa:

Hai la truong nhom du an, nhan tin rang déi tac tri hoan hop dong Trudc kia,
anh s& noi gian, goi dién trach moc ngay 1ap tic, khién quan hé xau di.

Bay gio, Hai ap dung tu chu: anh nghi 10 phut, phén tich Iy do, va gui email lich
su yéu cau xac nhan lai tién do.

Ket qua: dbi tac giai thich 1y do hop 1y, du 4n khong bi anh huéng, va quan hé
van bén ving.

Tu chu trong tu duy
« Ngudi truong thanh khong dé dinh kién hay 14p trinh cii chi phoi cach ho
nhin thé gio1. ) ‘
« Ho tu duy phéan bi¢n, can nhac thong tin, va lya chon niém tin phu hop

vo1 muc ti€u hién tai.
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Cau chuyén minh hoa:

Lan timg tin rang “minh khong du kha nang thuyét trinh trudc dam dong”. Khi
nhén co hodi dan workshop, ¢6 4p dung tu duy méi: xem d6 1a trai nghiém hoc
hoi, chuan bi k¥, va thir timg budc nho.

Két qua: Lan ty tin ,thuyét trinh, va dan bién ning lyc nay thanh mot k¥ ning
quan trong, thay thé ni€ém tin cii.

Tuw chi trong lua chon

o Nguoi truong thanh khong 1am theo ap luc xa hdi hodc ky vong nguoi
khac.

o Ho chon con duong phu hop véi gia tri, niém tin va muyc tiéu ctia ban
than, chiu trach nhiém véi két qua.

Cau chuyén minh hoa:

Minh, sau nhiéu nim 1am nhén vién vin phong, nhan thiy cong viéc cii khong
mang lai hanh phuc. Thay vi nghe 10i khuyén “cir lam cho 6n dinh”, Minh chon
hoc thém k¥ nang mai, khoi nghié€p tu do.

Két qua: ban dau kho khan, nhung sau 2 nam, anh xay dung doanh nghiép thanh
cong, sdng ding voi gia tri cuia minh.

Bai hoc rutra

1. Tu chu 1a sirc manh dé sdng khong bi chi phdi boi niém tin cii hay moi
trudng xung quanh.

2. Cam xuc, tu duy, va lya chon can dugc nhan dién, kiém soat va hudng
dan theo muc tiéu cua ban.

3. Nguoi tu chu biét khi ndo nén dung lai, khi nao nén hanh dong, va lya
chon cach phan ung phu hop.

4. Ty chu bién niém tin m&i thanh hanh vi va két qua, giup ban viét van
ménh bang chinh tay minh, thay vi chi mo méng.

Nh6 riang: Ty chit khong phai 1a kim nén cam xtc, ma 13 sir dung cam xuc, tu
duy va lya chon mgt cach thong minh d€ bién ni€ém tin thanh nang lyc va thanh
qua thuyc té.

3. Van ménh méi: khong phai tim duwdng, ma la tu tao duwong.

Hﬁu hét moi ngudi di qua doi minh vai niém tin réng c6 mot con duong dinh
san: hoc hanh, lam viéc, két hén, an cu, roi séng phan con lai cta cudc doi theo
16i mon. Ho tim kiém ban d6, miu s chung, sy hudéng dan, ma quén rang chinh
ho mdi 1 nguoi co quyén vé ra duong di cho minh.
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Khi ban tai 1ap trinh niém tin, ty chu trong cam xuc, tu duy va lya chon, ban bét
dau tao ra van ménh thay vi tim kiém né. Pay 1a khac bi¢t 16n gitra nguoi trudng
thanh that sy va nguoi 16n ve tudi téc:

« Nguoi 16n tudn theo ban dd c6 sin. v
o Nguoi truong thanh ty ve€, thir nghiém va thay d61 ban dé theo y muon.

Nguyén tic dé tw tao dwong

1. Nhan dién duong cii va niém tin g161 han:
Biét 15 con dudng ban dang di c¢6 thue sy phu hop véi muc tiéu va gia tri
hay khong.

2. V&ban dd theo gia tri va myc tiéu cua ban:
Tap trung vao nhitng gi quan trong v6i ban than, chir khong phai diéu xa
hoi hay nguoi khac ap dat.

3. Hanh dong thir nghiém va diéu chinh:
Duong ban v€ ra khong phai hoan hao ngay. Can thr, that bai, diéu chinh,
va dan dan xdy dung con duong viing chic.

4. Tan dung niém tin madi va nang lyc da phat trién:
Moi k¥ ning, mdi thoi quen va mdi niém tin méi déu 1a cong cu dé tao ra
con dudng cua ban, bién ¥ tuong thanh két qua thuc té.

Cau chuyén minh hoa

Lan, mot c6 gai tirng lam ké toan, luon tin réng con dudng an toan 1a di theo
cong vi¢e 6n dinh. Sau khi tai 1ap trinh niém tin, c6 nhan ra minh dam mé thiét
ké noi that.

Thay vi tim mot “dudng sén co” trong cong ty cii, Lan:

« Bit diu hoc thém thiét ké.
. Nhan cac du an nho cho ban be, cong dong.
o Dan xay dung danh myc dy &n va thuong hi¢u ca nhan.

Sau 3 ndm, Lan khong chi chuyén nghé thanh céng ma con mé studio thiét ké
riéng. Co khong tim dudng, cd tao dudng bang ni€ém tin, hanh dong va nang luc
ctua chinh minh.

Bai hoc rut ra

Van ménh khong c6 sin, ban 1 ngudi vé ra nd.

Niém tin, k¥ ning va hanh dong 1 cong cu tao duong.

Thét bai 1a ph?ln cua viéc tu tao duong, khong phai dau hiéu sai 1am.
Nguoi truong thanh that su khong di theo 16i mon, ho tao ra 16i mon
riéng, va di trudc dé mé dudng cho chinh minh.

2R R
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Nho rang: Ban khong can cho doi ban d6 hoan hao hay su cho phép cua ai. Khi
ban ddm v& duong, ddm thir, va ddm chiu trach nhi€ém, van ménh trd thanh san
pham cua ban, va moi budc di 1a minh ching cho kha nang tu tao ra cudc doi
minh.
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Loi két

Cuon sach nay khong chi 1a nhirng dong chit, ma 1a mot tim guong phan chiéu
niém tin trong ban. Mdi chuong, mdi cau chuyén, mdi bai hoc 1a mot tim ban
do, gitp ban nhin lai nhitng 13p trinh cti, nhan di¢n nhitng rao can v6 hinh ma
ban tirng tuong 14 “su that hién nhién”.

Hay nhé rang: cudc doi _khong troi buge ban, nhung niém tin cii c6 thé giam ham
ban. Nguoi ta thuong séng nhu nhiitng chiéc xe chay trén duong ray, nghi rang
d6 1a lwa chon, nhung thuc chat 1 bi dong chay niém tin ctl dan dat. Khi ban
nhén ra diéu nay, ban bt dau thay duoc khoang trong tu do, noi ban co thé viét
lai van m¢nh cua minh, v& ra con dudng riéng, va séng theo cach ban thuc su
muon.

Cudc doi 13 sy tong hoa ctia cam xtc, tu duy, hanh vi va lua chon. Khi ban hoc
cach tu chu, ban s€ khong con de mdi trudng, gia dinh, hay x4 hoi chi phdi timg
buoc di. Khi ban téi lap trinh niém tin, ban khong con bi kim chan boi s¢ hai
hay thoi quen cii. Khi ban tao ra van ménh thay vi tim kiém dudng c6 san, ban
tré thanh kién trac su cua doi minh, ty tay dung nén nhimg diéu ma ngudi khac
chi dam mo.

Hay nhin lai chinh minh: nhiing niém tin ndo dang can ban? Nhiing thoi quen
nao dang tréi ban? Nhing “su that hién nhién” nao dang lam ban an phan? Va
hay dat cau hoi: Li¢u diéu nay co that su la cua to1, hay chi la cai khung ma
nguoi khac, xa hoi va hoan canh di dit sin trong dau t6i?

Mot khi ban tra 161 dugc cau hoi do, ban s€ thay: su tw do khong nam & bén
ngoai, ma nam trong kha nang diéu khién niém tin, tu duy va hanh dong cua
chinh ban.

Mot 161 nhac cudi cung:

“Ban khong bi s6 phan tréi bude.
Ban chi bi niém tin cua chinh minh gié1 han.”

Hay can dam nhin thang vao niém tin dang diéu khién ban, giat dut soi diy vo
hinh d6, va bat dau viét lai ban do van ménh theo cach riéng ctia minh. Cudc doi
khong phai dé di theo 161 mon; né 1a dé ban tao ra con duong riéng va budce di
virng chic trén do.
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